Servisni prirucka pocitace Dell Precision™ R5400

Redeni potizi Jednotka rozvadéce

Pred manipulaci uvnit pocitace Klece rozsitujicich karet
Predni kryt Rozsifujici karty

Kryt pocitace Zvedaci deska rozSitujici karty
Opticka jednotka Karta hostitele pro vzdéleny pfistup (volitelnd)
Pevné disky Systémova pamét

Napajeci zdroj Procesory

Sestava ovladaciho panelu Baterie

Reproduktor Zé&kladni deska systému
Stfedni podpdrné spona Vyhledani informaci

Chladici plast Ziskani napovédy

Chladici ventilatory

Poznamky, upozornéni a varovani

4 POZNAMKA: POZNAMKA oznaduje diilezité informace, které pomahaiji lep$imu vyuziti pocitace.
° UPOZORNENI: UPOZORNENT oznaduje nebezpedi podkozeni hardwaru nebo ztraty dat a popisuje, jak se Ize problému vyhnout.

/N VAROVANi: VAROVANI upozoriiuje na potencialni poskozeni majetku a riziko Grazu nebo smrti.
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Zpét na strénku s obsahem

Baterie

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400

@ Vyména baterie

& VAROVANI: Demontaz skfiné a manipulaci se souéastmi uvnit¥ poéitaée smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvnit¥
pocitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Baterie pocitace je knoflikova baterie 3,0 V.

Vyména baterie

& VAROVANI: Je-li nova baterie nespravné nainstalovana, mize dojit k explozi této baterie. Baterii nahrazujte pouze stejnym nebo odpovidajil

m
typem, ktery doporuéuje vyrobce. Vyfad'te pouZité baterie podle pokynii vyrobce. Dal$i pokyny naleznete v bezpeénostnich informacich dodanych
s poéitaéem.

1. Provedte kroky uvedené v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.

mezi baterii a patici a az poté zaénéte s opatrnym pacenim. V opaéném pFipadé miizete poskodit zékladni desku vypéacenim patice nebo poskozenim

° UPOZORNENTI: Pfi vyjimani baterie z patice tupym nastrojem budte velmi opatrni, abyste se nedotkli zakladni desky. Zajistéte, aby pfedmét byl viozen
vedeni na desce.

UPOZORNENI: Aby nedo$lo k po$kozeni konektoru baterie, je nutné pti instalaci nebo vyjimani baterie konektor pevné drzet.

2. Vyjméte baterii.
a. Podrzte konektor baterie tak, ze pevné zatladite na kladnou stranu konektoru.

b. Drzte konektor baterie a zatlate baterii smérem ke kladné strané konektoru a pak ji vyjméte z bezpeénostnich svorek na zaporné strané
konektoru.

1 |kladna strana konektoru baterie 2 | baterie

3 | zaporna strana konektoru baterie

° UPOZORNENI: Aby nedo$lo k poskozeni konektoru baterie, je nutné pfi instalaci nebo vyjimani baterie konektor pevné drzet.

3. Nainstalujte novou baterii.
a. Podrzte konektor baterie tak, Ze pevné zatladite na kladnou stranu konektoru.
b. Uchopte baterii tak, aby znaménko + sméfovalo nahoru a zasurite ji pod bezpeénostni svorky na kladné strané konektoru.

c. Zatlacte baterii dolll do konektoru tak, aby zapadla na své misto.
4. Nasad'te kryt pocitace (vice informaci v ¢asti Nasazeni krytu).
5. Znovu pripojte pocitac k elektrické zadsuvce a zapnéte jej, véetné vSech pfipojenych perifernich zafizeni.

6. Vstupte do programu nastaveni systému a zkontrolujte, zda baterie spravné funguje (informace o ziskani pfistupu a pouzivani programu nastaveni
systému naleznete v Privodci technologiemi Dell).

7. Zadejte spravné datum a Cas do poli Time a Date programu nastaveni systému.
8. Ukoncete program nastaveni systému.

9. Chcete-li novou baterii otestovat, vypnéte pocita¢ a odpojte jej od elektrické zasuvky nejméné na hodinu.
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10. Po hodiné jej znovu pfipojte k elektrické zasuvce a zapnéte jej.

11. Vstupte do programu nastaveni systému a zkontrolujte, zda jsou datum a ¢as stdle nespravné. Pokyny pro ziskani technické podpory naleznete
v tématu Kontaktni informace spolec¢nosti Dell.

Zpét na stranku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

Pred manipulaci uvnitr pocitace

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400

@ Doporudené néstroje
@ Co musite znét pro svou bezpe&nost

& VAROVANI: Demontaz sk¥iné a manipulaci se souéastmi uvnitf pocitaée smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. PFed manipulaci uvnitf
pocitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

V tomto dokumentu jsou uvedeny pokyny pro odebrani a instalaci soucasti do pocitace. Pokud neni uvedeno jinak, kazdy postup predpoklada nasledujici:
1 Provedli jste kroky v této kapitole.
1 Prostudovali jste si bezpecnostni informace dodané k pocitadi.

1 PFivyméné soudsti jste jiz demontovali plivodni soucast, pokud byla nainstalovéna.

[E4 POZNAMKA: Barva vaseho potitate a nékterych soucasti miize byt jin, ne? je uvedeno v tomto dokumentu.

Doporucéené nastroje
Postupy uvedené v tomto dokumentu mohou vy?adovat pouziti nasledujicich nastrojt:
1 maly plochy Sroubovak,
1 Sroubovék Phillips,
1 mala plastova jehla.

1 Aktualizace systému BIOS (viz web technické podpory Dell na adrese support.dell.com)

Co musite znat pro svou bezpecnost

Dodrzujte nasledujici bezpecnostni zdsady, abyste zabranili moZznému poskozeni pocitace nebo Urazu.

& VAROVANI: Nez zaénete provadét jakékoli operace popsané v této &asti, ujistéte se, Ze jsou spinény bezpeénostni pokyny uvedené
v dokumentaci k poéitaéi. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad
s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

UPOZORNENI: Opravy pocitate smi provadét pouze kvallflkovany servisni technik. DemontaZz skfiné a manipulaci se soucastmi uvnitf pocitae smi
provadét pouze vyskoleny servisni technik. Na $kody zplisobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka.

° UPOZORNENI: Aby nedolo k elektrostatickému vyboji, pouZijte uzemriovaci ndramek nebo se opakované dotknéte nenatfeného kovového povrchu
(napfiklad konektoru na zadni strané pocitace).

UPOZORNENI: Zachézejte s komponentami a deskami opatrné. Nedotykejte se komponent nebo kontaktl na desce. Drzte desku za jeji hrany nebo
kovovy montazni drzak. Soucasti (napriklad procesor) drzte za hrany, nikoli za koliky (piny).

UPOZORNENI: Kdy? odpojujete kabel, zatdhnéte za konektor kabelu nebo za smy¢ku, nikoli za samotny kabel. Pokud jsou konektory kabell opatfeny

pojistnymi vyénélky, stisknéte je smérem dovniti a konektor uvoolnéte. Pokud pFipojujete kabel, zkontrolujte, zda jsou konektory spravné orientované a
vyrovnané, aby nedoslo k poskozeni konektoru nebo jeho koliku.

1. Vypnéte poditac.

=
1V systému Microsoft Windows Vista® klepnéte na tlacitko Start e , pak na ikonu Sipky , pak klepnéte na tladitko Vypnout a vypnéte pocitac.

®

1V systému Microsoft windows® xp klepnéte na tladitko Start— Vypnout— Vypnout.

m POZNAMKA: Zkontrolulte zda je pocitac vypnuty a nikoli v Usporném rezimu. Pokud pocita¢ nelze vypnout pomoci operacniho systému, stisknéte
a podrzte tladitko napajeni po dobu 6 sekund.

2. Odpojte pocitac a vSechna pfipojend zafizeni z elektrickych zasuvek.

O UPOZORNENI: Chcete-li odpojit sitovy kabel, nejdive jej odpojte od pocitate a poté od sitové zasuvky na sténé.

3. Odpojte viechny sifové kabely z poéitace.
4. Vyjméte pocitac ze stojanu (pokud se pouziva) (pokyny naleznete v Pfirucce pro instalaci stojanu).

& VAROVANI: Zabraiite nebezpeéi Grazu elektrickym proudem - pfed demontazi krytu poéitaée vZdy odpojte poéitaé z elektrické zasuvky.
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5. Odstrarite predni kryt, je-li pfipojen (vice informaci v ¢asti Seimuti pfedniho krytu).

6. Demontujte kryt pocitace (vice informaci v ¢asti Demontaz krytu).
UPOZORNENI: DFive ne? se dotknete nékteré ¢asti uvniti poditade, odvedte elektrostaticky naboj z vadeho téla tim, Ze se dotknete kovového
pfedmétu, napfiklad nékteré kovové Casti na zadni strané pocitace. BEhem manipulace se opakované dotykejte nenatfeného kovového povrchu, abyste

odvedli potencidlni elektrostaticky naboj, ktery mlize poskodit vnitini soucasti.

7. Po dokonéeni prace uvnitf pocitace znovu nasad'te kryt pocitade a predni kryt a znovu pfipojte pocitac a periferni zafizeni do elektrickych zasuvek.

Zpét na strénku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

Predni kryt

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400

@ Seimuti predniho krytu
@ Nasazeni predniho krytu

/N VAROVANI: Demontaz sk¥iné a manipulaci se sou€astmi uvnit¥ poitage smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvniti
pocitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Zamek na prednim krytu zabrafiuje v pFistupu k tlagitku napajeni, optické jednotce, dvéma konektorim USB na ptednim panelu a k pevnym diskéim. Rada
kontrolek umisténych na pfednim panelu a pfistupnych prostrednictvim pfedniho krytu zobrazuje stav poditace.

Pocita¢ je dodavan s nenasazenym krytem, proto je nutné kryt nasadit béhem pocateéniho nastaveni pocitace.

Sejmuti pfedniho krytu

1. Pomoci klice krytu odemknéte predni kryt.
2. Stisknéte packu na levém konci krytu.

3. Otocenim levého konce krytu od pocitace uvolnéte pravy konec krytu.

4. Sejméte kryt z pocitace.

|1 I stavové kontrolkyl 2 I zamek predniho krytu

Nasazeni piredniho krytu

Chcete-li pfedni kryt nasadit, provedte pfedchozi kroky v opa¢ném poradi.

4 POZNAMKA: Pokud instalujete novy kryt, najdete kli¢e krytu pfipevné&né uvnitf krytu, kde byly ulozeny b&hem prepravy.

Zpét na stranku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

StiFedni podptlirna spona

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400

@ Vyjmuti stfedni podplrné spony

@ VioZeni sttedni podpdrné spony

/N VAROVANI: Demontaz sk¥iné a manipulaci se sou€astmi uvnit¥ poitage smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvniti
pocitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Vyjmuti stfedni podplirné spony

1. Provedte kroky uvedené v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.

2. Stisknéte modré uvolfiovaci packy na obou koncich spony smérem dovnitf a zvednéte sponu z pocitace.

[N

vodici koliky (6, 3 na kazdé strané skiiné) 2 | svislé soucasti (2)

w

uvolfiovaci packy (2)

IS

stfedni podplirna spona

al

zépadka (2, jedna na kazdé strané spony)

Vlozeni stfedni podplirné spony

1. Zarovnejte sponu tak, aby svislé soucasti zapadaly mezi vodici koliky.

2. Zasufite sponu smérem doll tak, aby zapadla na své misto.

Zpét na strénku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

Klece rozsifujicich karet

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400

@ Vyimuti klece roz$ifujicich karet

@ vioZeni klece rozsitujicich karet

/N VAROVANi: Demontaz sk¥iné a manipulaci se sou€astmi uvnit¥ poéitage smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvniti
pocitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pocitac je vybaven dvéma klecemi rozsifujicich karet: jedna je oznacena jako vnéjsi a druha je oznacena jako centralni. Postup vyjimani obou kleci je totozny.

v

Vyjmuti klece rozsifujicich karet

ﬂ POZNAMKA: Pfed vyjmutim klece rozifujicich karet z poditace je nutné z této klece vyjmout véechny rozsifujici karty.

1. Provedte kroky uvedené v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

2. Vytadhnéte dvé modré uvolfiovaci packy na kleci rozsifujicich karet.

1 2

1 | uvolfiovaci packy (2) 2 | klec rozsifujicich karet
3| vodici pozice na zakladni 4 | konektor zvedaci desky na zakladni
desce (3) desce systému

3. Zvednéte klec pfimo nahoru, ale nevytahujte ji zcela ze skfiné, dokud neodpojite vSechny kabely pfipojené k rozsifujicim kartam.
4. Odpojte kabely pfipojen ke vSem rozsifujicim kartdm nainstalovanym v kleci a zvednéte klec zcela ze skfiné.
ﬂ POZNAMKA: Pouze u vnéjsi klece protahnéte konektory napéjeni P5 nebo P6 (podle potieby) otvory na jednom konci klece, kdy? klec zcela

vytahujete ze skfiné.

ﬁ POZNAMKA: Chcete-li odpojit napajeci kabely, stisknéte uvolfiovaci pa¢ku na konektoru kabelu. Netdhnéte pfimo za kabely.

| 1 | uvolfiovaci packa na konektoru kabelu | |
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Vlozeni klece rozsifujicich karet

1. Znovu pfipojte kabely k jednotlivym rozsifujicim kartdm nainstalovanym v kleci (pouzivaji-li se).

ﬂ POZNAMKA: Vnéjsi klec rozéifujicich karet ma na jednom konci dva otvory pro vedeni napéjecich kabell P5 a P6, pokud jsou pozadovany pro
nékterou z nainstalovanych rozsifujicich karet.

2. Zarovnejte voditka na obou koncich klece rozsifujicich karet s vodicimi pozicemi na zakladni desce a vlozte klec.
POZNAMKA: Centralni klec rozsitujicich karet ma tfi voditka pro tfi pozice na zakladni desce a vnéjéi klec ma pouze dvé voditka pro dvé pozice na

zéakladni desce.

3. Zatlatenim klece smérem dol{ usadte zvedaci desku do jejiho konektoru na zakladni desce.

4. Zatlaéte modré uvolfiovaci packy smérem doll do klece.

Zpét na strénku s obsahem
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RozSirujici karty

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400

@ Pokyny pro instalaci roz$ifujici karty
@ |nstalace rozsitujici karty
@ Vyimuti rozifujici karty

/N VAROVANi: Demontaz sk¥iné a manipulaci se sou€astmi uvnit¥ poéitaée smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvniti
pocitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pocitac je dodavan s jednou nebo dvéma kartami PCI Express (PCIe) nainstalovanymi ve vnéjsi kleci rozsifujicich karet. Centralni klec rozsifujicich karet
poskytuje dvé moznosti konfigurace:

1 Jedna karta PCle a jedna karta PCI-X

1 Jedna karta PCI a jedna karta PCI-X

Pokyny pro instalaci rozsifujici karty

E4 POZNAMKA: Patice roz3ifujicich karet neumoZfuji pfipojeni za provozu.
4 POZNAMKA: viechny patice rozsifujicich karet podporuji karty s pinou délkou.

4 POZNAMKA: Pocitat podporuje a2 dvé rozsifujici karty RAID pro sprévu externiho GloZist&.

Instalace rozsifujici karty

4 POZNAMKA: Postup pro instalaci rozsifujicich karet do vn&jsi a centralni klece rozsifujicich karet je shodny.

1. Provedte kroky uvedené v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

2. Rozbalte rozsifujici kartu a pfipravte ji pro instalaci.

Pokyny naleznete v dokumentaci doddvané s kartou.

3. Vyjméte klec pro rozsifujici karty (vice informaci v ¢asti Vyimuti klece rozsifujicich karet).

4. Oteviete zdpadku rozsifujici karty a vyjméte plnici drzak.

1

1 | klec rozsifujicich karet 2 | zapadka rozsifujici karty
3 |vyplii
5. Nainstalujte rozs$ifujici kartu:

a. Podkud se jedna o rozsifujici kartu pIlné délky, zarovnejte jeji predni okraj s prednim voditkem karty.
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b. VloZte rozsifujici kartu tak, aby byl konektor na kraji karty zarovnan s konektorem rozs$ifujici karty na zvedaci desce.
c. Zasurite konektor na kraji karty pevné do konektoru rozsifujici karty, dokud karta nebude zcela usazena.

d. Po usazeni karty do konektoru zaviete zapadku rozsifujici karty.

1 2

1| centralni klec rozsifujicich 2 | pfedni voditko karty
karet
3| zdpadka rozsifujici karty 4| rozsitujici karta
5| konektor na okraji karty 6 | konektor rozsifujici karty na zvedaci
desce

6. Pripojte vSechny kabely rozsifujici karty pro novou kartu i pro v§echny nainstalované karty.

Informace o pFipojeni kabell naleznete v dokumentaci dodané s kartou.

v -

Vyjmuti rozsirujici karty

1. Provedte kroky uvedené v &asti Pfed manipulaci uvniti poditace.

2. Vyjméte Kklec pro rozsifujici karty (vice informaci v ¢asti Vyimuti klece rozsitujicich karet).

3. Uvolnéte rozsifujici kartu:
a. Otevrete zdpadku rozsifujici karty.

b. Uchopte rozsifujici kartu za horni rohy a vyjméte ji z konektoru rozsifujici karty.

4. Pokud kartu odebirate trvale, nainstalujte kovovy plnici drzak na otvor prazdného rozsifujiciho slotu a zaviete zapadku rozsifujici karty.

ﬁ POZNAMKA: Instalace kovového piniciho drzaku na prazdny rozsitujici slot je nutna, aby byly spinény pozadavky certifikatu Federal
Communications Commission (FCC) pocitace. Drzaky také chrani pocitac pfed prachem a pfispivaji ke spravnému proudéni vzduchu pfi chlazeni
uvnitf pocitace.

Zpét na strénku s obsahem
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Kryt pocitace

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400

@ Demontd? krytu
@ Nasazeni krytu

& VAROVANI: Demontaz sk¥iné a manipulaci se souéastmi uvnit¥ poéitaée smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvnit¥
pocitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz krytu

1. Vypnéte pocitac a pfipojend periferni zafizeni a odpojte pocitac od elektrické zasuvky a perifernich zafizeni.

2. Odstrante predni kryt, je-li pfipojen (vice informaci v ¢asti Seimuti predniho krytu).

3. Chcete-li sejmout kryt pocitace, otocte zamek uvolriovaci zdpadky proti sméru hodinovych ruci¢ek do odeméené polohy.
4. Zvednéte zapadku smérem k horni ¢asti pocitace.

4 POZNAMKA: Po zvednuti zapadky se kryt lehce vysune sm&rem k zadni strané potitace.

5. Uchopte kryt po obou strandch a opatrné jej zvednéte ze skfiné.

Nasazeni krytu

1. Zvednéte zapadku na krytu.

2. Umistéte kryt na horni stranu pocitace a jemné jej zasufite zpét tak, aby prekryl hacky ve tvaru pismene J na skfini a pfiléhal ke skfini pocitace.
3. Zatlaenim na zapadku nastavte kryt do uzamcené polohy.

4. Zajistéte kryt otoéenim zdmku uvolfiovaci zadpadky proti sméru hodinovych rucic¢ek.

5. Namontujte predni kryt (vice informaci v ¢asti Nasazeni predniho krytu).

2

-

zédpadka 2 | zdmek uvolnovaci zapadky

w

zarovnavaci hacky ve tvaru pismene ]
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Zpét na stranku s obsahem
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Sestava ovladaciho panelu

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400

@ Demontd? sestavy ovladaciho panelu

@ Nasazeni sestavy ovladaciho panelu

Demontaz sestavy ovladaciho panelu

/_j}. VAROVANI: Demontaz skfiné a manipulaci se souéastmi uvnit¥ poéitate smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvnit¥
pocitaée si pfectéte bezpeénostni informace dodané s pocitacem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

1. Provedte kroky uvedené v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.

2. Odpojte kabel ovladaciho panelu od desky ovladaciho panelu.

° UPOZORNENTI: Abyste pfi uvoliiovani konektoru nepokodili kabel, tdhnéte za konektor, nikoli za kabel.

a. Stisknéte plastikové jazycky na koncich konektoru kabelu.

b. Jemné vytdhnéte konektor z patice.
c. Odpojte kabel reproduktoru od konektoru na zékladni desce.
d. Odpojte kabel predniho konektoru USB od desky ovladaciho panelu.
e. VySroubujte Srouby pfipeviujici sestavu ovladaciho panelu ke skFini poditace.

f. Pomoci kovového drzaku posurite sestavu zpét a zvednéte ji ze skiiné.

1| sestava ovladaciho panelu 2| kabel ovlddaciho panelu
3 | zajistujici Sroub sestavy ovladaciho 4| kabel reproduktoru
panelu
5 | kovovy drzak 6 | predni konektor kabelu
uUsB

Nasazeni sestavy ovladaciho panelu

1. Vlozte sestavu ovladaciho panelu do skfiné pocitale, posurite ji dopfedu, dokud otvory pro Srouby nebudou zarovnany a tladitko napajeni nebude
zarovnano se svym otvorem v pfednim panelu, a zasroubujte zajistovaci $roub.
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2. PFipojte kabel pfedniho konektoru USB k desce ovladaciho panelu.

3. PFipojte kabel ovlddaciho panelu ke konektoru na desce ovladaciho panelu.

4. Pripojte kabel reproduktoru ke konektoru na zakladni desce.

Zpét na stranku s obsahem
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Chladici ventilatory

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400

@ Vyjmuti dvojice ventilatord
@ Monta? dvojice chladicich ventilatord

/N VAROVANi: Demontaz sk¥iné a manipulaci se sou€astmi uvnit¥ poéitage smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvniti
pocitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pocita¢ obsahuje ¢tyfi chladici ventilatory. Ventilatory jsou uspofddany do dvojic a museji byt odebirdny po dvojicich; dvojice tvofi ventildtory 1 a 2 a ventilatory
3ad4.

Vyjmuti dvojice ventilatorl

1. Provedte kroky uvedené v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

2. Zvednéte odstranitelnou svorku ventilatoru ze skfiné a odloZte ji stranou.

i POZNAMKA: Ventilatory je nutné odebirat po dvojicich.

3. Posurfite jeden ventilator vodorovné smérem k predni ¢asti poditace, pak jej jemné rozhoupejte nahoru a dolll, abyste uvolnili &tyfi rohy ventilatoru
z rohovych kolikd.

4. Posufite odpovidajici ventilator z dvojice a podobnym zplisobem jej uvolnéte z jeho kolik{.

5. Odpojte konektory odpovidajicich kabell ventilatord ze zékladni desky a zvednéte dvojici ventilator(l ze skfiné.

1 | ventildtory (4) 2| svorka ventilatoru (odstranitelna)

3 | svorka kabelu 4 | svorka ventilatoru (neodstranitelna)

5| rohové podplrné koliky (4 na 6 | kabely ventilatoru pfipojené
ventilator) k zakladni desce

Montaz dvojice chladicich ventilatort

1. Zasurite kazdy ventilator ve dvojici do ¢tyF podplrnych rohovych kolikél pro kazdy ventilator.

4 POZNAMKA: Zkontrolujte, zda jsou nélepky s &sly ventilatord otodeny smérem nahoru.

2. Protétméte kabely pFisluiné dvojice ventilatord slotem v horni (neodstranitelné) svorce ventilatoru na zadni strané ventilatord a pFipojte konektory
kabelu k zakladni desce.
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3. Zasufite odstranitelnou svorku ventilatoru do jejiho slotu ve skfini pfed Fadou ventilatord.

Zpét na stranku s obsahem
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Vyhledani informaci

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400

ﬂ POZNAMKA: Nékteré funkce nebo média jsou dopliikova a nemusela byt s timto po&itaem dodéna. Nékteré funkce nebo média pravdépodobné
nebudou v nékterych zemich k dispozici.

4 POZNAMKA: S potitatem byly pravdépodobné dodany dodate¢né informace.

Dokument/Média/Oznaéeni Obsah

Servisni Stitek/Koéd expresni sluzby 1 Servisni Stitek pouzijte pro identifikaci pocitate na webové
strance support.dell.com nebo pfi kontaktovani podpory.

Servisni Stitek / kéd expresni sluzby jsou umistény na vaem pocitaci. 1 Pfi kontaktu se servisni podporou zadejte pro pfesmérovani

hovoru kéd expresni sluzby

POZNAMKA: Servisni $titek / kod expresni sluzby jsou umistény na
vasem pocitadi.

Médium Drivers and Utilities (Ovladaée a nastroje) 1 Diagnosticky program pro pocitac
1 Ovladace pro poditac

Médium Drivers and Utilities je disk CD nebo DVD, ktery byl dodan s vasim

pocitatem.
POZNAMKA: Nejnovéjsi ovladade a aktualizace dokumentace jsou
k dispozici na webu support.dell.com.
1 Software DSS pro stolni poéitate (Desktop System Software)
1 Soubory Readme
POZNAMKA: Médium mi e obsahovat soubory Readme, které poskytuji
nejaktudlnéjsi informace o technickych zménach pocitae nebo rozsirené
technické referen¢ni materialy pro technické pracovniky a pokrocilé
uzivatele.
Médium s operaénim systémem Pfeinstalace operacniho systému

Médium Operacni systém je disk CD nebo DVD, ktery byl dodan s pocitacem.

Informace o zéruce

Podminky (pouze USA)

Bezpecnostni pokyny

Informace o predpisech

Informace o ergonomii

Licen¢ni smlouva s koncovym uZivatelem

Dokumentace s bezpeénostnimi pokyny, pfedpisy, informacemi o zaruce a
informacemi o podpofe

Tento typ informaci mze byt dodén s pocitatem. Dalsi informace o predpisech
naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na
adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Servisni pFiruéka

Demontaz a vyména dild
Konfigurace nastaveni systémuo
Odstrariovani a fe$eni problému

Servisni pfiru¢ka k pocitadi se nachazi na webu support.dell.com.

Priivodce technologiemi Dell

Informace o operacnim systému

PouZiti a sprava zafizeni

Informace o technologii RAID, Internetu, bezdratové technologii
Bluetooth®, e-mailu, sitich a dal$ich souddstech

PFiruka Privodce technologiemi Dell je k dispozici na webu support.dell.com.

Licenéni Stitek systému Microsoft® Windows® 1 Poskytuje produktovy kdéd operac¢niho systému.

Licen¢ni Stitek systému Microsoft Windows je umistén na poditadi.

Zpét na stranku s obsahem
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Pevné disky

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400

@ Vyména pevného disku
@ Instalace druhého pevného disku

/N VAROVAN{: Demontaz sk¥iné a manipulaci se sou€astmi uvnit¥ poéitage smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvnitf
pocitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Do pooél'ta(:e Ize nainstalovat az dva 3,5palcové pevné disky SATA. Napajeci kabely pevnych disk{ jsou pfipojeny k zékladni desce pomoci sestavy napajecich
kabelu.

Pevné disky jsou nainstalovany do zvla$tnich nosi¢l jednotek, které zapadnou do pozic pro jednotky pevnych diskd.

K rozdéleni pevnych diské SATA na oddily a jejich formatovani bude pravdépodobné nutné pouzit jiné programy nez ty poskytované operacnim systémem.

° UPOZORNENI: Béhem formatovani jednotky poditad nevypinejte ani nerestartujte. Tato akce by mohla zplsobit selhadni jednotky.

Pfi formatovani vysokokapacitniho pevného disku si vyhradte dostatek ¢asu na dokonceni formatovani. Formatovani téchto jednotek obvykle trvd pomérné
dlouho. Naptiklad 9GB pevny disk mdZe byt formatovan az 2,5 hodiny.

Vyména pevného disku

° UPOZORNENI: Jednotky v poditadi nelze pfipojovat za provozu. Pfed vyjmutim pevného disku je nutné poéitaé vypnout a odpojit napajeci kabel.

1. Provedte kroky uvedené v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.

2. Vyjméte nosi¢ pevného disku z pozice pro pevny disk:

a. Stisknéte uvolfiovaci zdpadku na dvifkach nosiée a oto¢enim je otevfete.

b. Zatazenim za dvifka vysufite nosi¢ z pozice.

1 pevny disk 2 nosi¢ jednotky

3 uvolrovaci zdpadka

3. Odsroubujte Ctyfi Srouby z postrannich kolejnicek nosice a vyjméte pevny disk z nosice.

4. Nainstalujte do nosi¢e ndhradni pevny disk:
a. Zasurite jednotku do nosite a presvédcte se, zda jsou konektory jednotky dostupné na zadni strané nosice.
b. Zarovnejte otvory pro Srouby na pevném disku s otvory na nosici pevného disku.

c. Pfi$roubovanim ¢tyt Sroubl upevnéte disk do nosice.
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1 Srouby (4) 2 nosic¢ jednotky

3 pevny disk

5. Vlozte nosi¢ pevného disku do pozice tak, aby se nosic¢ dotykal zadni strany pozice.

6. Zavrienim rukojeti uzamknéte jednotku na misté.

Instalace druhého pevného disku

% POZNAMKA: Ctyfi $rouby pro instalaci druhého nosi¢e pevného disku jsou ulozeny v Glozném umisténi ve skiini vedle klece jednotek. Pro usnadnéni
jsou uvnitf nosie zndzornény pokyny pro instalaci.

1. Provedte kroky uvedené v &asti Pfed manipulaci uvniti poditace.

2. Vyjméte prazdny nosi¢ pevného disku z pozice pro pevny disk:
a. Stisknéte uvolfiovaci zdpadku na dvifkach nosie a oto¢enim je otevfete.

b. Vysurite nosi¢ z pozice.

3. Nainstalujte do nosi¢e novy pevny disk:
a. Zasufte jednotku do nosi¢e a pfesvédcte se, zda jsou konektory jednotky dostupné na zadni strané nosice.
b. Zarovnejte otvory pro $rouby na pevném disku s otvory na nosi¢i pevného disku.

c. Vyjméte Ctyfi Srouby z GloZného umisténi ve skfini a pouZzijte je k pfipevnéni jednotky do nosice.

| 1 I§rouby pro druhy pevny disk (4) |2 Inosié druhého pevného disku
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4. Provedte kroky krok 5 a krok 6 z Vyména pevného disku.

Zpét na strénku s obsahem
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e s s s v
Ziskani napovedy

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400

Ziskani pomoci

Problémy s objednavkou

Informace o produktech
Vraceni polozek do zaru¢ni opravy nebo dobropis

NeZ zavolate

Kontaktni informace spolecnosti Dell

Ziskani pomoci

& VAROVANI: Potiebujete-li sejmout kryt poéitaée, odpojte nejd¥ive napajeci kabel poéitate a kabel modemu od elektrickych zasuvek. Postupujte
podle bezpeénostnich pokyni dodanych s poéitaéem.

Pokud se pfi praci s politatem setkate s potizemi, provedte nasledujici kroky a pokuste se problém diagnostikovat a vyfesit:
1. Informace a postupy tykajici se konkrétniho problému najdete v ¢asti Odstranovani potizi.

2. Postup spu$téni nastroje Dell Diagnostics najdete v ¢asti Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics.

3. Vyplrite kontrolni seznam Diagnosticky kontrolni seznam.

4. Pokud potiebujete pomoci s instalaci a postupy odstrafiovani problémd, vyuZijte rozsahlou sadu online sluZeb na webu Dell Support (support.dell.com).
Podrobnéjsi seznam moznosti podpory Dell Support online najdete v ¢asti Sluzby online.

5. Pokud predchozi kroky problém nevyfeSily, pouZijte ¢ast Kontaktni informace spolecnosti Dell.

ﬂ POZNAMKA: Kontaktujte podporu spoleénosti Dell telefonicky v blizkosti svého postizeného poditace, aby vam pracovnik podpory mohl pomoci se véemi
potfebnymi postupy.

4 POZNAMKA: Poctita s kédem expresni sluzby spolecnosti Dell nemusi byt ve véech zemich k dispozici.
Na vyzvu automatizovaného telefonniho systému spole¢nosti Dell zadejte svilj kéd expresni sluzby a vas telefonat bude presmérovan p¥imo k odpovédnému
pracovonl'kovi podpory. Pokud nemate kdd expresni sluzby, oteviete slozku Dell Accessories, poklepejte na ikonu Express Service Code a postupujte podle

pokynu.

Pokyny pro pouzivani sluzeb podpory Dell najdete v &asti Technickd podpora a sluzby zékaznikim.

ﬂ POZNAMKA: Nékteré z nasledujicich sluzeb nejsou vzdy dostupné ve véech mistech mimo kontinentalni ¢ast USA. Informace o dostupnosti vdm
poskytne mistni zastupce spolec¢nosti Dell.

Technicka podpora a sluzby zakaznikdm

Sluzby podpory spolecnosti Dell jsou k dispozici, aby vam poskytly odpovéd na vaSe otazky tykajici se hardwaru Dell. Na$ personal podpory vyuziva pocitaové
diagnostické nastroje, pomoci kterych vdam mdze poskytnout rychlé a presné odpovédi.

Pokud chcete kontaktovat sluzbu podpory spolecnosti Dell, pfe¢téte si ¢ast Nez zavolate a vyhledejte kontaktni informace pro vasi oblast nebo pfejdéte na
web support.dell.com.

DellConnect

Néstroj DellConnect je jednoduchy pFistupovy online nastroj umozfujici pracovnikiim servisnich sluzeb a podpory Dell pfistup do vaseho pocitace
prostfednictvim Sirokopasmového pripojeni, diagnostikovat vase potize a odstranit je pod vasim dohledem. Dalsi informace najdete na webu support.dell.com
po klepnuti na odkaz DellConnect.

Sluzby online

Informace o produktech a sluzbach Dell mizete nalézt na nasledujicich strankach:
www.dell.com
www.dell.com/ap (pouze pro oblast Asie a Tichomofi)
www.dell.com/jp (pouze pro Japonsko)

www.euro.dell.com (pouze pro Evropu)
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www.dell.com/la (pro oblast Latinské Ameriky a Karibiku)
www.dell.ca (pouze pro Kanadu)
Podpora spolecnosti Dell je pfistupna prostfednictvim nasledujicich webovych stranek a e-mailovych adres:
1 Stranky podpory Dell:
support.dell.com
support.jp.dell.com (pouze pro Japonsko)
support.euro.dell.com (pouze pro Evropu)

E-mailové adresy podpory spolec¢nosti Dell:

mobile_support@us.dell.com

support@us.dell.com

la-techsupport@dell.com (pouze zemé Latinské Ameriky a Karibské oblasti)
apsupport@dell.com (pouze pro oblast Asie a Tichomof)

E-mailové adresy marketingového a prodejniho oddéleni spole¢nosti Dell

apmarketing@dell.com (pouze pro oblast Asie a Tichomofi)
sales_canada@dell.com (pouze Kanada)

Anonymni protokol pfenosu souborl (FTP):

ftp.dell.com - pfihlaste se jako uZivatel anonynous a pouZijte svou e-mailovou adresu jako heslo

Sluzby AutoTech

Automatizované sluzby podpory spoleénosti Dell - AutoTech - poskytuji zaznamenané odpovédi na otazky, tykajici se pfenosnych nebo stolnich poéitacl,
kladené zdkazniky spole¢nosti Dell nejéastéji.

Pfi kontaktovani sluzby AutoTech pouzijte telefon s ténovou volbou a vyberte téma, které odpovida vasi otdzce. Telefonni ¢islo pro vasi oblast najdete v ¢asti
Kontaktni informace spolecnosti Dell.

Automatizovana sluzba stavu objednavek

Chcete-li zkontrolovat stav objednavky jakychkoli produktd Dell, miizete prejit na adresu support.dell.com nebo miiZete zavolat na automatizovanou sluzbu
stavu objednavek. Nahrana zpréva vas vyzve k zadani informaci potfebnych pro vyhledani objednavky a sdéleni informaci o jejim stavu. Telefonni Cislo pro vasi
oblast najdete v ¢asti Kontaktni informace spole¢nosti Dell.

Problémy s objednavkou

Pokud mate néjaky problém s objednavkou, napfiklad chybéjici sou¢asti, nespravné soucasti nebo nespravnou fakturu, kontaktujte zdkaznickou podporu
spoleénosti Dell. Pfed telefonatem si pfipravte fakturu nebo balici list. Telefonni ¢islo pro vasi oblast najdete v ¢asti Kontaktni informace spolec¢nosti Dell.

Informace o produktech

Pokud potfebujete informace o dalSich produktech Dell nebo chcete provést objednavku, navstivte webové stranky spolecnosti Dell na adrese www.dell.com.
Telefonni ¢islo pro vasi oblast nebo kontakt na prodejce najdete v ¢asti Kontaktni informace spolecnosti Dell

Vraceni polozek do zaruc¢ni opravy nebo dobropis

Pfipravte si véechny vracené polozky, bud’ uréené k opravé nebo vréceni ¢astky, a to nasledujicim zptisobem.

1. Kontaktujte spoleénost Dell a ziskejte ¢islo opravnéni pro vraceni materidlu a napiste jej zfetelné na snadno viditelné misto na krabici.

Telefonni Cislo pro vasi oblast najdete v ¢asti Kontaktni informace spolecnosti Dell. Pfilozte kopii faktury a dopis popisujici pfic¢inu vraceni.

2. Pfilozte kopii diagnostického kontrolniho seznamu (vice informaci v ¢asti Diagnosticky kontrolni seznam) s oznacenim testd, které jste provedli, a
pfipadnych chybovych hldseni nastroje Dell Diagnostics (vice informaci v ¢asti Kontaktni informace spolecnosti Dell).




3. Prilozte veSkeré pfisluSenstvi, které nalezi k vracené polozce (napajeci kabely, softwarova média, pfiru¢ky atd.), pokud vracite zbozi k Ghradé vami
zaplacené Castky (dobropisem).

4. Zabalte vracené zafizeni do originalniho nebo jiného vhodného obalu.

Jste odpovédni za zaplaceni prepravnich nakladd. Jste také odpovédni za poji§téni vracenych produktll a prejimate rizika za pfipadnou ztratu p¥i prepravé do
spolecnosti Dell. Nejsou pfijiméany baliky zasilané na dobirku.

Vracené zbo?i, které nespini nékteré z predchozich pozadavk(, bude zamitnuto a vraceno odesilateli.

Nez zavolate

ﬂ POZNAMKA: P¥i telefonatu méjte k dispozici kéd expresni sluzby. Tento kéd pomiize automatizovanému telefonickému systému podpory lépe smérovat
vé$ hovor. MiZete byt pozadani o poskytnuti informaci ze servisniho $titku (obvykle je umistén na dolni nebo zadni strané pocitace).

Nezapomeiite vyplnit diagnosticky kontrolni seznam (vice informaci v ¢asti Diagnosticky kontrolni seznam). Pokud to je mozné, zapnéte poditac pied zavolanim
technické podpory spoleénosti Dell a zavolejte z takového telefonniho pfistroje, ktery je v blizkosti poditace. Mlizete byt pozadani o zadani nékterych ptikazd
na klavesnici, predavéani podrobnych informaci b&hem provadénych operaci nebo vyzkouseni jinych postupd odstrafiovani poruch, které mizete provést pouze
v daném poditaci. Zkontrolujte, zda je k dispozici dokumentace k pocitadi.

/\ VAROVANI: Pfed manipulaci uvnit¥ poéitaée postupujte podle bezpeénostnich pokynii v dokumentaci dodané s pocitagem.

Diagnosticky kontrolni seznam

Jméno:

Datum:

Adresa:

Telefonni ¢islo:

Vyrobni ¢islo (¢arovy kéd na dolni nebo zadni strané pocitace):

Heslo expresni sluzby:

Cislo opravnéni pro vraceni materialu (pokud je poskytnuto technikem podpory Dell):

Operadni systém a verze:

Zafizeni:

Rozsifujici karty:

Jste pfipojeni k siti? Ano/Ne

Sit, verze a sitovy adaptér:

Programy a verze:

Obsah spousétécich soubortl poditate najdete v dokumentaci k operaénimu systému. Pokud je pocitaé pfipojen k tiskarné, vytisknéte kazdy soubor.
V opaéném pFipadé pred kontaktovanim spolec¢nosti Dell zaznamenejte obsah kazdého souboru.

Chybova hlaseni, zvukové kody nebo diagnostické kody:

Popis problému a postupy feSeni potizi, které jste provedli:

Kontaktni informace spolecnosti Dell

Pro zdkazniky v USA je k dispozici telefonni ¢islo 800-WW W-DELL
(800-999-3355).

Ei POZNAMKA: Pokud nemate aktivni internetové pfipojeni, miZete nalézt kontaktni informace na nakupni faktufe, balicim seznamu, G&tence nebo
v produktovém katalogu spole¢nosti Dell.

Spolecnost Dell poskytuje nékolik online a telefonnich moZnosti podpory a sluzeb. Dostupnost se liSi podle zemi a produktu a nékteré sluzby nemusi byt ve
vasi oblasti k dispozici. Chcete-li kontaktovat spolecnost Dell s otdzkami tykajicimi se prodeje, technické podpory nebo zadkaznickych sluzeb:

1. Navstivte web support.dell.com a vyberte svou zemi nebo oblast v rozeviracim seznamu Vyberte zemi/oblast v dolni ¢asti stranky.
2. Klepnéte na tlacitko Kontaktujte nas na levé strané stranky a vyberte pfislusnou sluzbu nebo odkaz na podporu podle potieby.

3. Vyberte si metodu kontaktovéni spole¢nosti Dell, kterd je pro vas pohodIna.

Zpét na stranku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

Systémova pamét

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400

@ Obecné pokyny pro instalaci pamétového modulu

@ Neoptimalni konfigurace paméti

@ Instalace pamétovych moduld

@ Vyjmuti pamétovych modull

/N VAROVANi: Demontaz sk¥iné a manipulaci se sou€astmi uvnit¥ poéitage smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvniti
pocitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéditaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Systémovou pamét Ize upgradovat na maximalné 32 GB. Ctyfi pamétové patice jsou umistény na zakladni desce pod chladicim plaétém paralelné s pozici
zdroje napdjeni. Sady upgradu paméti Ize zakoupit od spole¢nosti Dell.

Ve - - v o r Ve
Obecné pokyny pro instalaci pametového modulu
Chcete-li zajistit optimalni vykon pocitace, dodrZzujte pfi konfiguraci systémové paméti nasledujici pokyny.

Pouzivejte pouze kvalifikované moduly DIMM FBD. Moduly FBD mohou byt jednoduché nebo dualni. Moduly FBD oznacené jako 1R jsou jednoduché a
moduly FBD oznacené jako 2R jsou dudlni.

Musi byt nainstalovany minimalné dva identické moduly FBD.

Sokety DIMM je nutné zapliiovat od nejnizsich Eisel.

Moduly FBD musi byt instalovany ve dvojicich se shodnou velikosti paméti, rychlosti a technologii a celkovy pocet modulll FBD v konfiguraci musi byt dva
nebo Ctyfi. Abyste zajistili nejlepsi vykon, mély by mit vSechny ¢tyfi moduly FBD stejnou velikost paméti, rychlost a technologii.

Neoptimalni konfigurace paméti

Vykon poditate mlze byt ovlivnén, pokud konfigurace paméti neodpovida predchozim pokynlm pro instalaci. Pocita¢ mtize béhem spousténi zobrazit chybovou
zpravu s informacemi, Ze konfigurace paméti neni optimaini.

Instalace pamétovych modulfi

1. Provedte kroky uvedené v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

2. Vyjméte chladici plast paméti (vice informaci v &sti Odebrani chladiciho plasté.)
3. Vyhledejte patice pamétovych moduld na zakladni desce.

/i\ VAROVANI: Po vypnuti poéitaée jsou moduly DIMM je$té néjakou dobu horké. PFed manipulaci s moduly DIMM je nechejte vychladnout. Moduly
DIMM uchopte za okraje karty. Nedotykejte se soucasti moduld DIMM.

4. Stisknéte vysunovaci tlacitka na patici paméti smérem dolll a ven, abyste mohli pamétovy modul vloZit do patice.

pamétovy modul |2 |vysunovaci tladitka patice pamétového modulu (2)

i

IS

kli¢ pro zarovnani

w

patice
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Zarovnejte konektor na okraji pamétového modulu s kli¢em pro zarovnani na patici pamétového modulu a vlozte pamétovy modul do patice.

ﬂ POZNAMKA: Patice pamétového modulu mé kli¢ pro zarovnani, ktery umozfiuje nainstalovat pamétovy modul do patice pouze jednim zplisobem.

Zatlatte pamétovy modul palci a soucasné tahnéte za vysunovaci tladitka pomoci ukazovackd tak, abyste usadili pamétovy modul do patice.

Jakmile je pamétovy modul spravné usazen, budou vysunovaci tladitka zarovnana s tlagitky na ostatnich paticich, v nichZ jsou nainstalovany pamétové
moduly.

Zopakovanim krok{ krok 3 a? krok 6 tohoto postupu nainstalujte zbyvajici pamétové moduly.

Vlozte chladici plast paméti (vice informaci v ¢asti Vlozeni chladiciho plasté).

° UPOZORNENTI: Nikdy nepouzivejte poéitad bez chladiciho plasté paméti. Poditat se miZe rychle pfehiéat, co? vede k jeho vypnuti a ke ztraté dat.

10.

11.

(Volitelné) Vstupte do programu nastaveni systému a zkontrolujte nastaveni System Memory na hlavni obrazovce programu nastaveni systému
(informace o ziskani pfistupu a pouzivani programu nastaveni systému naleznete v Pruvodci technologiemi Dell).

Hodnota by jiz méla byt zménéna tak, aby odrazela nové nainstalovanou pamét.

Pokud hodnota neni spravna, jeden nebo vice modull pravdépodobné nejsou spravné nainstalovany. Zopakujte kroky krok 2 a? krok 9 tohoto postupu
a zkontrolujte, zda jsou moduly pevné usazeny ve svych paticich.

Spustte test systémové paméti v diagnostice poditace (vice informaci v &asti Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics).

Vyjmuti pamétovych modult

A

A

()

VAROVANI: Demontaz skfiné a manipulaci se souéastmi uvnit¥ poéitaée smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvnit¥
pocitace si pFectéte bezpecnostni informace dodané s pocitacem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Provedte kroky uvedené v &asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

Vyjméte chladici plast paméti (vice informaci v ¢asti Odebrani chladiciho plasté).

Vyhledejte patice pamétovych modull na zékladni desce.

VAROVANI: Po vypnuti poéitaée jsou moduly DIMM je$té néjakou dobu horké. Pfed manipulaci s moduly DIMM je nechejte vychladnout. Moduly
DIMM uchopte za okraje karty. Nedotykejte se soucasti modulti DIMM.

Stisknéte vysunovaci tladitka na kazdé patici, aby modul vyskodil z patice.
VloZzte chladici plast paméti (vice informaci v &sti VloZeni chladiciho plasté).

UPOZORNENTI: Nikdy nepouzivejte potita¢ bez chladiciho plasté paméti. Poditat se mize rychle pfehiét, coz vede k jeho vypnuti a ke ztraté dat.

Zpét na stranku s obsahem



file:///C:/data/systems/wsr5400/cz/sm/html/shroud.htm#wp1180203
file:///C:/data/systems/wsr5400/cz/sm/html/trouble.htm#wp1180962
file:///C:/data/systems/wsr5400/cz/sm/html/before.htm#wp1180129
file:///C:/data/systems/wsr5400/cz/sm/html/shroud.htm#wp1180740
file:///C:/data/systems/wsr5400/cz/sm/html/shroud.htm#wp1180203
file:///C:/data/systems/wsr5400/cz/sm/html/index.htm

Zpét na strénku s obsahem

Opticka jednotka

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400

@ Demontd? optické jednotky

@ Instalace optické jednotky

/N VAROVANI: Demontaz sk¥iné a manipulaci se sou€astmi uvnit¥ poitage smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvniti
pocitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Opticka jednotka je nainstaolova'na v podavaci, ktery se zasune do pfedniho panelu a je pfipojen k zékladni desce prostfednictvim datového kabelu SATA
a sestavy napdjecich kabell.

Demontaz optické jednotky

1. Provedte kroky uvedené v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

2. Odpojte datovy kabel SATA optické jednotky.
ﬁ POZNAMKA: Datovy kabel SATA vytdhnéte pfed vyjimanim napajeciho kabelu. Tak bude snazsi uchopit konektor napéjeciho kabelu bez napinani kabelu.
Q UPOZORNENI: Pfi odpojovéni napajeciho kabelu je nutné driet pouze konektor. Tazenim za kabel byste jej mohli poskodit.

3. Odpojte napajeci kabel od zadni strany jednotky.

4. Zvednéte modrou zardzku pro uvolnéni podavace a vysurite podavac jednotky pfedni stranou pocitace.

1 | datovy kabel SATA 2 | napajeci kabel
3 | uvolfiovaci jazylek podavace 4 | podavac optické jednotky
5 | opticka jednotka

Instalace optické jednotky

1. Zasunte podavac optické jednotky do pozice optické jednotky predni stranou pocitade tak, aby podavac zapad| na své misto.

2. Pfipojte datovy kabel SATA optické jednotky ke konektorlim na zadni strané jednotky.

Zpét na strénku s obsahem
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Zpét na stranku s obsahem

Jednotka rozvadéce

Servisni pfirucka pocitace Dell Precision™ R5400

@ Vyimuti jednotky rozvadéce
@ |nstalace jednotky rozvadéée

/N VAROVANi: Demontaz sk¥iné a manipulaci se sou€astmi uvnit¥ poitage smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvniti
pocitace si pFetéte bezpecnostni informace dodané s pocitacem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance Reg y Compli e (. lad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Vyjmuti jednotky rozvadéce

1. Provedte kroky uvedené v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.

° UPOZORNENI: Odpojte konektor od zadni ¢asti optické jednotky tazenim za konektor, nikoli za napéjeci kabel.

2. 0Odpojte konektor napajeciho kabelu s oznacenim P9 od zadni strany optické jednotky.
3. Odpojte napajeci kabely pevnych diskl z konektorli oznacenych P8 (horni pevny disk) a P7 (dolni pevny disk, je-li nainstalovan).

ﬁ POZNAMKA: Neodpojujte napéjeci kabely pfimo od pevnych disk{, protoZe to pfi vyjimani jednotky rozvadéce neni nutné.

1 | konektor napajeciho kabelu P1 |2 |klip vedeni kabelu (napajeci kabel
P1)

3 | konektor napajeciho kabelu P2 |4 | portal vedeni kabelu (napajeci
kabely P1, P2 a P3)

5 | jednotka rozvadéce 6 | konektor napajeciho kabelu P3

7 | portdl vedeni kabelu (napajeci 8 | (dolni) konektor napajeciho kabelu
kabely P4, P5 a P6) pevného disku (P7)

9 | (horni) konektor napajeciho 10 | konektor napajeciho kabelu

kabelu pevného disku (P8) optické jednotky (P9)
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11 | datovy kabel SATA optické 12| klip vedeni kabelu (napajeci kabely
jednotky P4, P5 a P6)

13| kanal vedeni kabelu (napajeci 14 | klip vedeni kabelu (napajeci kabely
kabely P4, P5 a P6) P4, P5 a P6)

15| konektor napajeciho kabelu P4 | 16| Ulozisté pro napajeci kabely P5 a

P6 (kdyZ se nepouzivaji)

10.

Odpojte zdroj napajeni a ¢astecné jej vysurite z pozice zdroje napdjeni (vice informaci v ¢asti Odstranéni zdroje napajeni).

Vyjméte obé klece rozsifujicich karet (viz Vyimuti klece rozsifujicich karet) a zkontrolujte, zda jste odpojili napajeci kabely oznaené jako P5 a P6 od
vSech rozsifujicich karet nainstalovanych v klecich.

ﬂ POZNAMKA: Pokud napajeci kabely P5 a P6 nejsou pfipojeny k 2adné rozsitujici karté, zkontrolujte, zda jste je vyjmuli z GloZného prostoru na
bocni sténé skiiné.

Vyjméte stiedni podptirnou sponu (vice informaci v ¢asti Vyjmuti stfedni podptirné spony).

Vyjméte chladici plast (vice informaci v ¢asti Odebréni chladiciho plasté).

Odpojte konektory napajecich kabell oznadené P1, P2, P3 a P4 od zakladni desky systému.

OdSroubujte tfi upeviiovaci Srouby na jednotce rozvadéce, které ji pfipeviuji ke dnu skFiné.

PFi zvedani jednotky rozvadéde ze skiiné uvolnéte napajeci kabely z klipd kabeld, kanalu pro vedeni kabell a portald vedeni kabell na skfini a napéjeci

kabely nechejte volné za skfini.

ﬂ POZNAMKA: Kazdy portdl ma rameno, které je protazeno otvorem.

napajeci kabely 2 |upevriovaci Srouby (3)

jednotka rozvadéce 4 | portély vedeni kabell (2)

Instalace jednotky rozvadéce

A

VAROVANI: Demontaz skiiné& a manipulaci se sou&astmi uvnit¥ poéitaée smi provadét pouze vy$koleny servisni technik. Pied manipulaci uvnit#
pocitace si pFectéte bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance R latory Compliance (Soulad s pfFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Vlozte jednotku rozvadécde nad otvory pro Srouby na dné skfiné a zasroubujte tfi pfipeviiovaci Srouby.

PFipojte napajeci kabely pevnych diskd ke konektoru P8 (pevny disk v horni pozici) a konektoru P7 (pevny disk v dolni pozici, je-li nainstalovan).
Pfipojte konektor napajeciho kabelu s oznadenim P9 k zadni strané optické jednotky.

Zastréte konektory P7 a P8 a jejich kabely do prostoru mezi jednotkou rozvadéce a zadni stranou pevnych diskd.

Protédhnéte napajeci kabely pro konektory P1, P2 a P3 do portélu vedeni kabell vedle jednotky rozvadéce.
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10.

Vlozte napajeci kabel pro konektor P1 do klipu pro vedeni kabelu vedle pozice zdroje napajeni.

Protahnéte napajeci kabely pro konektory P4, P5 a P6 do:
1 zbyvajiciho portédlu pro vedeni kabeld,
1 kanalu pro vedeni kabell podél ¢tyr ventilatord a na dné skiing,

1 Klip pro vedeni kabelll na skiini na kazdém konci kanélu pro vedeni kabelG.
Nasad'te chladici plast (vice informaci v &asti Vlozeni chladiciho plasté).

Pfipojte konektory napajecich kabell oznaené P1, P2, P3 a P4 k zékladni desce systému.

Protahnéte konektory P5 a P6, podle toho, zda jsou pouzivany, otvory pro vedeni kabell ve vnéjsi kleci rozéifujicich karet a pfipojte kabely k rozitujicim
kartam, jsou-li nainstalovany.

ﬁ POZNAMKA: Pokud se konektory napajecich kabelll P5 a P6 negouil’vajl’, uloZte je do kanalu na bocni sténé skfiné. Pomoci voditka kabelu je
protahnéte kolem vnéjsi klece rozsifujicich karet a stfedni podpurné spony.
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1| konektor napajeciho 2| konektor napajeciho kabelu P6
kabelu P5
3| voditko kabelu 4| lozny regal pro napajeci kabely P5 a P6

(kdyz se nepouzivaji)

11. Nainstalujte vnéjsi klec rozsifujicich karet a poté centraini klec rozsifujicich karet (vice informaci v ¢asti Vlozeni klece rozsifujicich karet).

12. Nasadte stfedni podplrnou sponu (vice informaci v ¢asti VloZeni stfedni podpfirné spony).

13. Znovu nainstalujte zdroj napajeni (vice informaci v ¢asti Vyména napajeciho zdroje).

Zpét na strénku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

Procesory

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400

@ Odebréni procesoru
L ] Instalace procesoru

/N VAROVAN{: Demontaz sk¥iné a manipulaci se sou€astmi uvnit¥ poéitage smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvnitf
pocitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Do poditace Ize nainstalovat dva procesory. Procesory mizete upgradovat, a vyuzit tak budouci zvy$eni rychlosti a zdokonaleni funkci. Kazdy procesor a jeho
pFipojend interni mezipamét jsou zahrnuty do baliku LGA (Land Grid Array), ktery je nainstalovan do zdifky ZIF na z&kladni desce systému.

Odebrani procesoru

1. Pfed upgradem pocitace stahnéte nejnovéjsi verzi systému BIOS pocitae z webu support.dell.com.

2. Provedte kroky uvedené v ¢asti Pred manipulaci uvnitr pocitace.

° UPOZORNENTI: Pfi vyjimani odvodu tepla se mize procesor pfichytit k odvodu a miZe byt vyjmut ze zditky. Doporucujeme vyjimat odvod tepla, dokud je
procesor zahfaty.

° UPOZORNENI: Nikdy nevyjimejte odvod tepla z procesoru, pokud nechcete odebrat také procesor. Odvod tepla je nutny pro zachovéni spravnych
tepelnych podminek.

2
4 -
1 chladi¢ 2 I upeviovaci Srouby (4)
3 procesor

3. Pockejte 30 sekund, dokud odvod tepla a tepelné mazivo nezchladnou natolik, abyste mohli odvod tepla uvolnit z procesoru.

4. Pokud odvod tepla neni dostate¢né oddélen od procesoru, opatrné jej otote proti sméru hodinovych ruci¢ek, dokud se neuvolni z procesoru. Odvod
tepla neoddélujte od procesoru pacenim.

5. Zdvihnéte odvod tepla z procesoru a poloZte jej na stranu.

6. Stisknutim smérem dolll a od sebe uvolnéte packu pro vytaZzeni procesoru z patice a pak ji otodte o 90° smérem nahoru, abyste procesor uvolnili
z patice.

7. Otocte kryt procesoru smérem nahoru a sejméte ho.
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1 |zéapadky v procesoru (2) 2 |procesor
3 | packa pro uvolnéni ze zdirky 4 | patice ZIF
5 | kryt procesoru 6 | Klice patice (2)
8. Zzdvihnéte procesor z patice a ponechejte packu pro uvolnéni zvednutou, aby byla patice pfipravena pro novy procesor.

UPOZORNENI: Dejte pozor, abyste pfi vyjimani procesoru neohnuli 2adny z kolik{l patice ZIF. Ohnuti kolikll méZe trvale poskodit zakladni desku
systému.

Instalace procesoru

Rozbalte novy procesor.

Nainstalujte procesor do patice.

UPOZORNENI: Nespravné usazeni procesoru mize po zapnuti trvale po$kodit zékladni desku systému nebo procesor. P¥i usazovani procesoru do
patice dejte pozor, abyste neohnuli koliky v patici.

a. Pokud instalujete druhy procesor do patice, kterd byla dfive neobsazena, odstrarite ¢ernou plastikovou ochranu z krytu procesoru.
b. Pokud packa pro uvolnéni na patici procesoru neni zcela zvednutd, pfesurite ji do této pozice.

c. Se zarovnanym procesorem a voditky patice zasurite lehce procesor do patice.

UPOZORNENI: K usazeni procesoru nepouzivejte silu. Pokud méa procesor spravnou polohu, lehce zapadne do patice.

d. Spustte kryt procesoru.

e. Kdy? je procesor pIné usazen v patici, otocte packu pro uvolnéni z patice opét doll, dokud nezaklapne na misto, aby byl procesor zaji§tén.

Nainstalujte odvod tepla.
[Ei POZNAMKA: Pokud jste neobdrzeli nahradni odvod tepla, pouzijte odvod tepla, ktery jste odebrali v &sti krok 5.

a. Pokud jste se sadou procesoru obdrzeli odvod tepla a pfedem aplikované termalni mazivo, sejméte ochranny obal z vrstvy termalniho maziva
z dolni ¢asti odvodu tepla.

Pokud jste v sadé procesoru neobdrzeli nahradni odvod tepla, provedte nasledujici kroky:

o Pomoci Cistého hadfiku nepoustéjiciho viakna otfete termalni mazivo z odvodu tepla, ktery jste odebrali v ¢asti krok 5.

o Oteviete baleni maziva dodané se sadou procesoru a rovnomérné aplikujte termalni mazivo na horni ¢ast procesoru.
o Vlozte odvod tepla do procesoru.

o Utdhnéte upeviovaci Srouby na odvodu tepla.

Vratte zpét kryt pocitace (vice informaci v &asti Nasazeni krytu) a restartujte pocitac.

Béhem spousténi poditac zjisti pfitomnost nového procesoru a automaticky zméni informace o konfiguraci pocitace v instalaénim programu systému.

Stisknutim klavesy <F2> vstupte do programu nastaveni sytému a zkontrolujte, zda informace o procesoru odpovidaji nové konfiguraci pocitace
(informace o ziskani pfistupu a pouzivani programu nastaveni systému naleznete v Prdvodci technologiemi Dell).

Spusténim diagnostiky pocitace ovéfte, zda procesor pracuje spravné.

Informace o spusténi diagnostiky naleznete v tématu Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics.
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Zpét na stranku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

Napajeci zdroj

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400

@ Odstranéni zdroje napajeni
@ Vyména napajeciho zdroje

/N VAROVAN{: Demontaz sk¥iné a manipulaci se sou€astmi uvnit¥ poéitage smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvniti
pocitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pocita¢ podporuje jeden zdroj napajeni nastaveny na vystup 800 az 900 W.

Odstranéni zdroje napajeni

1. Provedte kroky uvedené v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.

2. Odpojte napajeci kabel od zdroje napajeni a vyjméte kabel z retencni svorky napajeciho kabelu.

3. Na zadni strané pocitace uvolnéte pojistny zdmek na levé strané zdroje napéjeni, stisknéte jej smérem doprava a pak oto¢enim drzadla zdroje napajeni
smérem nahoru uvolnéte zdroj napajeni ze skfiné.

4. ZataZzenim za zdroj napajeni smérem dozadu jej vyjméte ze skFiné.

| 1 Idriadlo zdroje napajeni |2 | pojistny zamek

Vyména napajeciho zdroje

1. Otevfete drzadlo zdroje napajeni a zasurite novy zdroj napajeni do skiiné.

2. Otocte drzadlo smérem dold, dokud nebude zcela prekryto piedni deskou zdroje napéjeni a pojistny zdmek nezapadne.

ﬁ POZNAMKA: Po instalaci nového zdroje napajeni potkejte nékolik sekund, dokud po&itaé novy zdroj nerozpozna, a zjistéte, zda zdroj pracuje spravné.
Indikator stavu zdroje napajeni se rozsviti zelené, ¢imzZ signalizuje, ze zdroj napajeni pracuje spravné.

Zpét na strénku s obsahem
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Karta hostitele pro vzdaleny pristup (volitelna)

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400

@ |nstalace karty hostitele
@ Vyimuti karty hostitele

/N VAROVANi: Demontaz sk¥iné a manipulaci se sou€astmi uvnit¥ poéitage smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvniti
pocitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské

strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Tato ¢ast popisuje, jak nainstalovat nebo vyjmout a vyménit kartu hostitele a jak pFipojit dvouvodicovy kabel pozadovany pro feseni spolecnosti Dell pro
vzdéleny pfistup, které je k dispozici pro vas pocitaé. Pokyny pro konfiguraci karty hostitele a portalu pro vzdaleny pfistup, které vytvareji uplné feSeni pro

vzdaleny pfistup, naleznete v pfiru¢ce Nastaveni Feseni pro vzdaleny pfistup doddvané s kartou hostitele.

Instalace karty hostitele

4 POZNAMKA: Kartu hostitele instalujte pouze do centrélni klece pro rozsitujici karty.

1. Provedte kroky uvedené v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

2. Rozbalte kartu hostitele a pfipravte ji pro instalaci.

Pokyny naleznete v dokumentaci doddvané s kartou.

3. Vyjméte centrélni klec pro rozsifujici karty (vice informaci v ¢asti Vyimuti klece rozsifujicich karet).

4. Oteviete horni zapadku rozsifujici karty a vyjméte plnici drzak.

o

Nainstalujte kartu hostitele:
c. Vlozte kartu tak, aby byl konektor na kraji karty zarovnan s konektorem rozs$ifujicim karty na zvedaci desce.
d. Zasurite konektor na kraji karty pevné do konektoru na zvedaci karté, dokud karta nebude zcela usazena.

e. Po usazeni karty do konektoru zaviete zdpadku rozsifujici karty.

1| konektor zvedaci karty na zakladni desce 2| zapadka rozsitujici
systému karty

IN

3| centralni klec rozsifujicich karet dvouvodicovy kabel

(&)

konektor rozsifujici karty na zvedaci desce 6 | zvedaci deska

6. Pfipojte dvouvodicovy kabel (zahrnuty v sadé karty ovladace) ke karté a zakladni desce systému.

7. Znovu pfipojte vSechny kabely rozsifujici karty pro jiz nainstalované rozsifujici karty.

Informace o pFipojeni kabell naleznete v dokumentaci dodané s kartou.
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Vyjmuti karty hostitele

1. Provedte kroky uvedené v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.

2. Vyjméte centrélni klec pro rozsifujici karty (vice informaci v ¢asti Vyimuti klece rozsifujicich karet).

[Ei POZNAMKA: Nezapometite odpojit dvouvodi€ovy kabel od zékladni desky systému.

3. Uvolnéte rozsifujici kartu:
a. Otevrete zdpadku roz$ifujici karty.

b. Uchopte rozsifujici kartu za horni rohy a vyjméte ji z konektoru rozsifujici karty.

4. Pokud kartu odebirate trvale, nainstalujte kovovy plnici drzak na otvor prazdného rozsifujiciho slotu a zaviete zdpadku rozsifujici karty.

ﬂ POZNAMKA: Instalace kovového piniciho drzaku na prazdny rozsitujici slot je nutna, aby byly spinény pozadavky certifikatu Federal
Communications Commission (FCC) pocitace. Drzaky také chrani pocitac pfed prachem a pfispivaji ke spravnému proudéni vzduchu pfi chlazeni
uvnitf pocitace.

Zpét na stranku s obsahem
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Zvedaci deska rozsirujici karty

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400

@ Vyimuti centréini zvedaci karty

@ Vyména centraini zvedaci desky

/N VAROVANI: Demontaz sk¥iné a manipulaci se sou€astmi uvnit¥ poitage smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvniti
pocitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬁ POZNAMKA: Zvedaci desku Ize nainstalovat pouze do centraini klece rozsitujicich karet, nikoli do vnéjsi klece.

Vyjmuti centralni zvedaci karty

1. Provedte kroky uvedené v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.

2. Vyjméte centralni klec pro rozsifovaci karty z pocitade (vice informaci v éasti Vyimuti klece rozsifujicich karet).
3. Vyjméte vSechny rozsifujici karty ze zvedaci desky rozsifujicich karet (vice informaci v ¢asti Vyimuti rozsifujici karty).
4.

Zvednéte pruzinovy knoflik pro uvolnéni na zvedaci desce, vysunujte desku vodorovné smérem od konce klece se zdpadkou rozsifujici karty, dokud
zvedaci deska nebude uvolnéna z péti vodicich hackd.

1| pruzinovy knoflik pro 2| vodici hacky (5)
uvolnéni

3| centrélni klec rozsifujicich 4| konec klece se zdpadkou rozsifujicich
karet karet

5 | vodici kolik 6| zvedaci deska

Vyména centralni zvedaci desky

1. Uchopte zvedaci desku za knoflik pro uvolnéni a vlozte ji tak, aby vodici kolik zapadl do odpovidajiciho otvoru na desce.

2. Se zvednutym knoflikem pro uvolnéni zasurite desku smérem k zdpadkam rozsifujicich karet, dokud vodici ha¢ky nezapadnou a knoflik pro uvolnéni
nezapadne bezpecné na misto.

3.

Vyméiite vSechny rozsifujici karty, které jste odebrali v kroku krok 3 v tématu Vyimuti centralni zvedaci karty.

Zpét na strénku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

Chladici plast

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400

@ Odebrani chladiciho pladté
@ VioZeni chladiciho plasté

/N VAROVANi: Demontaz sk¥iné a manipulaci se sou€astmi uvnit¥ poéitage smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvniti
pocitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

/N VAROVANI: Po vypnuti poéitaée jsou moduly DIMM jesté néjakou dobu horké. Pfed manipulaci s moduly DIMM je nechejte vychladnout.

° UPOZORNENI: Nikdy nepouzivejte poditat bez chladiciho platé paméti. Pocitad se mize rychle piehFat, co? vede k jeho vypnuti a ke ztraté dat.

Chladici plast vyvéfi a sméFuje proud vzduchu kolem pamétovych moduld (DIMM).

v v

Odebrani chladiciho plasté

1. Provedte kroky uvedené v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.

2. Vyjméte stfedni podplrnou sponu (vice informaci v &asti Vyimuti stfedni podplirné spony).

3. Vyjméte centrélni klec pro rozsifujici karty (vice informaci v ¢asti Vyimuti klece rozsifujicich karet).

4. zdvihnéte plast smérem nahoru a vyjméte jej ze skiiné.

1| ventilatory (4) 2| hacky plasté (2)
3| chladici plast 4 | svorka ventilatoru (neodstranitelnd)
5| svorka ventildtoru (odstranitelnd)

v, v

Vlozeni chladiciho plasté

1. Zarovnejte plast nad potitatem tak, aby se po instalaci ha¢ky zavésily na svorku ventilatoru.

E4 POZNAMKA: Ventilatory jsou oznageny &isly 1, 2, 3 a 4.

2. Spustte plast do poditade tak, aby byl jeden hacek umistén mezi ventildtory 1 a 2 a druhy haéek mezi ventildtory 3 a 4.

Zpét na strénku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

Reproduktor

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400

@ Vyimuti reproduktoru
@ Vraceni reproduktoru

/N VAROVANi: Demontaz sk¥iné a manipulaci se sou€astmi uvnit¥ poéitage smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvniti
pocitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Vyjmuti reproduktoru

1. Provedte kroky uvedené v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.

2. Odpojte kabel reproduktoru od konektoru na zakladni desce.

° UPOZORNENI: Kabel odpojte vytazenim konektoru. P¥i uvolfiovani konektoru netahejte za kabel. Mohlo by dojit k po$kozeni kabelu.

1 | kabel ovladaciho panelu 2 | deska ovladaciho panelu
3 | kabel reproduktoru 4 | zajistovaci svorky (2)
5 | uvoliiovaci jazycek reproduktoru 6 | reproduktor

3. Chcete-li ziskat pfistup k reproduktoru, odpojte kabel ovlddaciho panelu od desky ovladaciho panelu.

4. Stisknéte uvolriovaci jazylek reproduktoru, abyste mohli reproduktor vysunout ze skiiné.

Vraceni reproduktoru

1. Zasunte reproduktor do zajistovacich svorek tak, aby uvolfiovaci jazyéek zapad| na své misto.
2. Pripojte kabel reproduktoru ke konektoru na zakladni desce.

3. Pripojte kabel ovlddaciho panelu ke konektoru na desce ovladaciho panelu.

Zpét na stranku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

Zakladni deska systému

Servisni pfirucka pocitace Dell Precision™ R5400

@ Demontd? zakladni desky systému
@ Instalace zakladni desky

/N VAROVANi: Demontaz sk¥iné a manipulaci se sou€astmi uvnit¥ poéitage smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvniti
pocitace si pFetéte bezpecnostni informace dodané s pocitacem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance Reg y Compli e (. lad s pFfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz zakladni desky systému

1. Provedte kroky uvedené v ¢asti Pfed manipulaci uvniti pocitace.

2. Odpojte napajeci kabel od napajeciho zdroje na zadni strané pocitace.

3. Vyjméte obé Kklece rozsifujicich karet (vice informaci v ¢asti Vyimuti klece rozsifujicich karet) a zkontrolujte, zda jste odpojili napajeci kabely oznacené
jako "P5" a P6" od vSech rozsifujicich karet nainstalovanych v klecich.

4. Vyjméte stiedni podplirnou sponu (vice informaci v &asti Vyjmuti stfedni podplirné spony).

5. Vyjméte chladici plast (vice informaci v ¢asti Odebrani chladiciho plasté).

6. Odpojte napajeci kabely oznacené "P1," "P2," "P3" a "P4" od zakladni desky systému.

1 | konektor napéjeciho kabelu P1 2 | klip vedeni kabelu (napajeci kabel
P1)

3 | konektor napajeciho kabelu P2 4 | portal vedeni kabelu (napajeci
kabely P1, P2 a P3)

5 |jednotka rozvadéce 6 | konektor napajeciho kabelu P3

7 | portdl vedeni kabelu (napajeci 8 | (horni) konektor napajeciho
kabely P4, P5 a P6) kabelu pevného disku (P8)

9 | (dolni) konektor napajeciho 10| konektor napajeciho kabelu

kabelu pevného disku (P7) optické jednotky (P9)


file:///C:/data/systems/wsr5400/cz/sm/html/index.htm
file:///C:/data/systems/wsr5400/cz/sm/html/before.htm#wp1180129
file:///C:/data/systems/wsr5400/cz/sm/html/cardcage.htm#wp1180224
file:///C:/data/systems/wsr5400/cz/sm/html/brace.htm#wp1180117
file:///C:/data/systems/wsr5400/cz/sm/html/shroud.htm#wp1180740

11

konektor datového kabelu SATA | 12| klip vedeni kabelu (napajeci
kabely P4, P5 a P6)

13| kanal vedeni kabelu (napajeci 14| klip vedeni kabelu (napajeci
kabely P4, P5 a P6) kabely P4, P5 a P6)
15 | konektor napajeciho kabelu P4 16| Ulozisté pro napajeci kabely P5 a

P6

10.

11.

12.

13.

VAROVANI: Po vypnuti poéita&e jsou moduly DIMM je$té néjakou dobu horké. Pied manipulaci s moduly DIMM je nechejte vychladnout. Moduly
DIMM uchopte za okraje karty. Nedotykejte se souéasti modul& DIMM.

Vyjméte pamétové moduly (vice informaci v &asti Vyimuti pamétovych moduld).

POZNAMKA: Pii odebirani pamétovych modulll si poznamenejte umisténi patic, abyste zajistili sprévnou instalaci.

Vyjméte odvody tepla a procesory (vice informaci v ¢asti Odebrani procesoru).
Odpojte kabel ovlddaciho panelu od konektoru na zékladni desce.

Odpojte konektory ¢tyF ventilatord od zakladni desky.

Odpojte kabel USB od konektoru na zakladni desce.

Odpojte datové kabely SATA_0, SATA_1 a SATA_2 od konektord na zakladni desce.

Vyjméte zakladni desku:
a. Zatahnéte za knoflik pro uvolnéni panelu zékladni desky smérem nahoru.
b. Ponechte knoflik pro uvolnéni vytazeny a posurite pomoci kovového drzaku panel zékladni desky smérem k predni Casti skfiné.

c. PFi vytahovani panelu z pozice napajeni zékladni desky jej naklorfite v Ghlu 45 stupiid a vyjméte jej ze skfiné.

zakladni deska systému 2 | kovovy drzak

knoflik pro uvolnéni 4 | bezpecnostni pojistky

Instalace zakladni desky

A

VAROVANI: Demontaz skiiné a manipulaci se sou&astmi uvnit¥ poéitaée smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvnit¥
poéitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s pocéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance latory Compli e (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Uchopte zékladni desku za modry knoflik pro uvolnéni a kovovy drzak, naklorite panel zakladni desky do skiiné v Ghlu 45 stupfifi smérem k pozici
napajeni, dokud nebude uloZzen naplocho na dné skfiné.
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2. Zkontrolujte, zda je vSech devét pojistek panelu zékladni desky pIné zasunuto do deviti bezpecnostnich ok zakladni desky na dné skfiné.

3. Zasurite panel zakladni desky smérem k zadni strané skfiné, dokud pist v knofliku pro uvolnéni nezapadne na své misto.

4. Vyméite odvody tepla a procesory (vice informaci v ¢asti Instalace procesoru).

5. Vyméfite pamétové moduly (vice informaci v ¢asti Instalace pamétovych moduld).

6. Znovu pfipojte kabel ovladaciho panelu ke konektoru na zakladni desce.

7. Znowu pripojte konektory &tyr ventilatorl k zakladni desce.

8. Znovu pripojte kabel USB ke konektoru na zakladni desce.

9. Znovu pfipojte datové kabely SATA_0, SATA_1 a SATA_2 ke konektorlim na zakladni desce.
10. Znowvu pfipojte napdajeci kabely oznacené "P1," "P2," "P3" a "P4" k zakladni desce systému.
11. Nasad'te chladici plast (vice informaci v &sti VloZeni chladiciho plasté).

12. Nasadte klece rozsifujicich karet (vice informaci v ¢asti Vlozeni klece rozsifujicich karet).

13. Nasad'te stfedni podplirnou sponu (vice informaci v ¢asti Vlozeni stfedni podplirné spony).

14. Nasad'te kryt pocitae (vice informaci v ¢asti Nasazeni krytu).

Zpét na strénku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400

4 POZNAMKA: POZNAMKA oznaduje diilezité informace, které pomahaiji lep§imu vyuziti pocitace.

° UPOZORNENI: UPOZORNENT oznaduje nebezpedi podkozeni hardwaru nebo ztraty dat a popisuje, jak se Ize problému vyhnout.

/N VAROVANi: VAROVANT upozoriiuje na potencialni poskozeni majetku a riziko Grazu nebo smrti.

Pokud jste zakoupili pocita¢ fady Dell™ n Series, neplati pro vas zadny odkaz na operacni systém Microsoft® Windows® uvedeny v této priruce.

Zména informaci v tomto dokumentu vyhrazena.
© 2008 Dell Inc. V8echna prava vyhrazena.

Jakakoli reprodukce téchto materiall bez pisemného souhlasu spoleénosti Dell Inc. je pfisné zakéazéana.
Ochranné znamky pouzivané v tomto textu: Dell, logo DELL, Inspiron, Dell Precision, DellConnect, Dimension, OptiPlex, Latitude, PowerEdge, PowerVault, PowerApp, Dell OpenManage a

logo YOURS IS HERE jsou ochranné znamky spolecnosti Dell Inc.; Bluetooth je registrovana ochranna zndmka spoleénosti Bluetooth SIG Inc. a spole¢nost Dell ji pouzivd na zakladé
licence; Microsoft, Windows a Windows Vista a logo tladitka Start systému Windows jsou ochranné znamky nebo registrované ochranné zndmky spole¢nosti Microsoft Corporation v USA

a jinych zemich.

Ostatni ochranné zndmky a obchodni ndzvy mohou byt v tomto dokumentu pouzity bud v souvislosti s organizacemi, které si na tyto ochranné znamky a obchodni nazvy ¢&ini
narok, nebo s jejich produkty. Spole¢nost Dell Inc. si nedini ndrok na jiné ochranné zndmky a obchodni ndzvy nez své vlastni.

Cerven 2008 Rev. AOO

Zpét na strénku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

4 v e rvrsr
Reseni potizi
Servisni pFiruc¢ka pocitace Dell Precision™ R5400
@ Nastroje
@ Diagnosticky ndstroj Dell Diagnostics
@ Odstrariovani potizi
@ Technicka aktualizadni sluzba spoleénosti Dell

& VAROVANI: Demontaz sk¥iné a manipulaci se souéastmi uvnit¥ poéitaée smi provadét pouze vyskoleny servisni technik. Pfed manipulaci uvnit¥
pocitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych postupech naleznete na domovské
strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

/N VAROVANI: Pogita& pFed otevienim krytu vidy odpojte od elektrické zasuvky.
Nastroje

Kontrolky napajeni
Kontrolka tlacitka napajeni umisténa na predni strané pocitace sviti a problikava nebo sviti trvale a indikuje tak rlizné rezimy:

1 Pokud kontrolka napajeni sviti zelené a pocitac nereaguje, ziskate informace v ¢asti Diagnostické kontrolky.

1 Pokud kontrolka napajeni blika zelené, pocitac je v Usporném rezimu. Stisknéte kldvesu na klavesnici, pohnéte mysi nebo stisknéte tladitko napajeni a

pokracujte v normalni praci s pocitatem.
1 Pokud kontrolka napajeni zhasne, podita¢ se vypnul nebo neni napajen.
o Radné pripojte napajeci kabel do konektoru na zadni strané poéitace i do sitové zasuvky ve zdi.
o Pokud je poditac pfipojen do napajeci rozdvojky, zkontrolujte, zda je rozdvojka pfipojena do zasuvky a zda je rozdvojka zapnuta.
o Vyfadte z okruhu ochranna (jistici) zafizeni, napéjeci rozdvojky a prodluzovaci kabely a ovéfte, Ze bez nich poditac Fadné pracuje.
o Zkontrolujte, zda radné pracuje elektricka zdsuvka tak, ze do ni pfipojite jiné zafizeni, napfiklad lampu.
o Zkontrolujte, zda jsou napdjeci kabely a kabely pfedniho panelu fadné pfipojeny k zakladni desce (vice informaci v ¢asti Zakladni deska systému).
1 Pokud kontrolka napajeni sviti trvale oranzové, mize byt zafizeni vadné nebo nespravné nainstalované.
o Vyjméte a znovu nainstalujte pamétové moduly (vice informaci v &asti Systémova pamét).
o Vyjméte a znovu nainstalujte vSechny karty (vice informaci v ¢asti Rozsitfujici karty).
1 Odstrafite zdroje pfipadného ruseni. Nékteré priklady zdrojl ruseni:
o Napajeci prodluzovaci kabely, prodluZovaci kabely klavesnice a prodluZzovaci kabely mysi
o PFili§ velky pocet zafizeni pfipojenych do napajeci rozdvojky

o Nékolik napéjecich rozdvojek pfipojenych do stejné elektrické zasuvky

Diagnostické kontrolky

& VAROVANI: PFed manipulaci uvnit¥ poéitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o pFedpisech naleznete na
domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na webu www.dell.com na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pro snadnéj$i odstrafiovani problém{ je tento pocita¢ vybaven na prednim nebo °zadnl’m panelu ¢tyfmi indikatory 1, 2, 3 a 4. Pokud se podita¢ normalné
spousti, kontrolky problikavaji a pak zhasnou. Pokud dojde k poruse pocitale, muzZete pouZzit pofadi rozsvécovani kontrolek k identifikovani potizi.

ﬂ POZNAMKA: Po dokondeni testu pfi spusténi poditade viechny kontrolky zhasnou pfed spudténim operacniho systému

Diagnostické kédy kontrolek béhem testu pFi spusténi pocitace

Signalizace Popis problému Doporucené Feseni
kontrolek

@@@@ Pocita¢ je normalné vypnuty nebo | Pfipojte podita¢ do funkéni elektrické zasuvky a stisknéte vypinac.
doslo k selhani jesté pred
zavedenim systému BIOS.

®®@ Pravdépodobné doslo k selhani 1 Spustte néstroj pro obnoveni systému BIOS a po jeho dokonéeni restartujte pocitac.
- systému BIOS; pocitac se nachazi 1 Jestlize problém pretrvava, kontaktujte spolecnost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktni
v rezimu obnoveni. informace spolecnosti Dell).
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OOO®

Pravdépodobné doslo k selhani
procesoru.

Usad'te znovu procesor (vice informaci v ¢asti Procesory).
Jestlize problém pretrvava, kontaktujte spolecnost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktni

informace spolecnosti Dell).

OO

Byly rozpoznany pamétové
moduly, ale doslo k selhani
nékteré paméti.

Pokud jsou v poditadi nainstalovany dva nebo vice pamétovych modulll, vyjméte je (vice
informaci v ¢asti Systémova pamét), znovu nainstalujte jeden modul a restartujte pocitac.
Pokud se podita¢ spusti normalné, pokracuijte v instalaci dal$ich pamétovych modull (po
jednom), dokud neidentifikujete vadny modul nebo nenainstalujete moduly bez chyby.

Pokud mate k dispozici funkéni pamétovy modul stejného typu, pouZijte jej k instalaci (vice
informaci v &sti Systémova pamért).

Jestlize problém pretrvava, kontaktujte spole¢nost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktni
informace spolecnosti Dell).

0©© )

Pravdépodobné doslo k selhani
grafické karty.

Znovu usad'te vSechny nainstalované grafické karty (vice informaci v ¢asti Rozsirujici karty).
Pokud mate k dispozici funkéni grafickou kartu, nainstalujte ji do pocitace.

Jestlize problém pretrvava, kontaktujte spole¢nost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktni
informace spolecnosti Dell).

QOO®

Pravdépodobné doslo k selhani
pevného disku.

Odpojte a znovu pfipojte véechny napajeci a datové kabely a restartujte pocitac.
Jestlize problém pretrvava, kontaktujte spole¢nost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktni
informace spolecnosti Dell).

010 O]

Pravdépodobné doslo k selhani
rozhrani USB.

Znovu nainstalujte vechna zafizeni USB, zkontrolujte zapojeni kabel a potom restartujte
pocitac.

Jestlize problém pretrvava, kontaktujte spole¢nost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktni
informace spolecnosti Dell).

010/©0)

Nebyly zji§tény zadné pamétové
moduly.

Pokud jsou v poéitadi nainstalovény dva nebo vice pamétovych modulll, vyjméte je (vice
informaci v ¢asti Systémova pamét), znovu nainstalujte jeden modul a restartujte pocitac.
Pokud se poditaé spusti normalné, pokracujte v instalaci dal$ich pamétovych modulé (po
jednom), dokud neidentifikujete vadny modul nebo nenainstalujete moduly bez chyby.
Pokud mate k dispozici funkéni pamétovy modul stejného typu, pouzijte jej k instalaci (vice
informaci v ¢asti Systémova pamét).

Jestlize problém pretrvava, kontaktujte spole¢nost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktni

informace spolecnosti Dell).

00O

Doslo k selhani systémové desky.

Kontaktujte spolecnost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktni informace spolecnosti Dell).

000®

Byly rozpoznany pamétové
moduly, ale do$lo k chybé
kompatibility nebo konfigurace
paméti.

Zkontrolujte, zda pro umisténi modulu nebo konektoru neexistuji specialni pozadavky (vice
informaci v ¢asti Systémova pamét).

Ovéfte, Ze pouzité pamétové moduly jsou pocitatem podporovany (vice informaci v ¢asti
Systémovéa pamét).

Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spoleénost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktni
informace spolecnosti Dell).

016[0 )

Pravdépodobné doslo k selhani
prostiedku systémové desky
nebo hardwaru.

Ve Strucné referencni pfirucce pro instalaci a nastaveni pocitace vyhledejte pokyny pro obnoveni
operacniho systému.

Jestlize problém pretrvava, kontaktujte spolecnost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktni
informace spolec¢nosti Dell).

QOR®

Pravdépodobné doslo k selhani
rozSifujici karty.

Zjistéte, zda nedo$lo ke konfliktdim, vyjmutim rozifujici karty (nikoli grafické karty) a
restartovanim poditace (vice informaci v ¢asti Rozsifujici karty).

Pokud problém trva, nainstalujte znovu vyjmutou kartu, poté vyjméte jinou kartu a restartujte
pocitac.

Tento proces zopakujte pro kazdou nainstalovanou roz$ifujici kartu. Pokud se poditaé spusti
normalné, vyreste konflikty zdrojt u posledni karty vyjmuté z pocitace (pokyny pro obnoveni
operacniho systému vyhledejte ve Strucné referencni prirucce pro instalaci a nastaveni pocitace).
Jestlize problém pretrvava, kontaktujte spole¢nost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktni
informace spolec¢nosti Dell).

000®

Doslo k dalsi chybé.

Zkontrolujte, zda jsou véechny kabely jednotky pevného disku a jednotky CD/DVD spravné
pfipojeny k zakladni desce (vice informaci v éasti Zakladni deska systému).

Pokud se na obrazovce zobrazila zprava identifikujici problém se zafizenim (napfiklad

s jednotkou pevného disku), zkontrolujte, zda zafizeni funguje spravné.

Pokud se operacni systém pokousi spustit ze zafizeni (naptiklad z jednotky CD/DVD),
zkontrolujte v instalaénim programu systému (viz Prévodce technologiemi Dell), zda je pofadi
spousténi zafizeni nainstalovanych v poditadi spravné.

Jestlize problém pretrvava, kontaktujte spole¢nost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktni
informace spolecnosti Dell).

Zvukové signaly

Tento poditaé miZe béhem spousténi vydavat série zvukovych signald, pokud nelze chyby nebo problémy zobrazit na monitoru. Napfiklad jeden zvukovy kéd
se mize skladat z tii kratkych opakovanych pipnuti oznadujicich, ze v systému mohlo dojit k selhani zakladni desky.

Pokud poditad vysila série zvukovych signald béhem spoudténi:

1. Zapiste kod signalu.

2. Spustte diagnosticky nastroj Dell Diagnostics za U¢elem dal$i identifikace problému (vice informaci v éasti Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics).
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Kéd PFicina

2 kratké, 1 dlouhé Chyba kontrolniho sou¢tu BIOS

1 dlouhé, 3 kratké, 2 kratké | Chyba paméti

1 kratké Stisknuta klavesa F12
Kéd (opakované Popis Doporuéené Feseni
kratké zvukové
signaly)
1 Chyba kontrolniho souétu | Kontaktujte spolecnost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktni informace spolecnosti Dell).

BIOS. Mozna porucha
zdkladni desky.

2 Nebyly zjistény zadné 1 Pokud jsou v pocitadi nainstalovany dva nebo vice pamétovych moduld, vyjméte je (vice informaci
pamétové moduly. v &asti Systémova pamét), znovu nainstalujte jeden modul a restartujte pocita¢. Pokud se poéitaé

spusti normalné, pokracujte v instalaci dal$ich pamé&tovych modull (po jednom), dokud
neidentifikujete vadny modul nebo nenainstalujete moduly bez chyby.

Pokud mate k dispozici funkéni pamétovy modul stejného typu, pouzijte jej k instalaci (vice informaci
v &asti Systémové pamét).

Jestlize problém pretrvava, kontaktujte spolecnost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktni informace
spolecnosti Dell).

3 Mozna porucha zakladni Kontaktujte spolecnost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktni informace spolecnosti Dell).
desky.
4 Chyba ¢teni/zépisu paméti 1 Zkontrolujte, zda pro umisténi modulu nebo konektoru neexistuji specialni pozadavky (vice
RAM. informaci v ¢asti Systémova pamét).
1 Ovéfte, Ze pouzité pamétové moduly jsou poditatem podporovény (vice informaci v ¢asti Systémova
pamét).

Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spolecnost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktni informace
spolecnosti Dell).

5 Porucha hodin redlného 1 Vlozte baterii (vice informaci v ¢asti Vyména baterie).
casu. Mozna chyba baterie 1 Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spolec¢nost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktni informace
nebo zakladni desky. spoleénosti Dell).

6 Chyba testu systému BIOS | Kontaktujte spole¢nost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktni informace spolecnosti Dell).

grafické karty

Systémova hlaseni

ﬂ POZNAMKA: Pokud zobrazené hlaéeni neni uvedeno v tabulce, informujte se v dokumentaci dodané k operaénimu systému nebo programu, ktery
v pocitadi pracoval pfi zobrazeni hlaseni.

Alert! Previous attempts at booting this computer have failed at checkpoint [nnnn]. For help in resolving this problem, please note this checkpoint and
contact Dell Technical Support (Vystraha!?Pfedchozi pokusy o spusténi tohoto systému se nezdafrily v kontrolnim bodé [nnnn]. Chcete-li vyFesit tento
problém, poznamenejte si ¢islo kontrolniho bodu a kontaktujte technickou podporu spoleénosti Dell) — Poditai se nezdafilo dokoncit spoustéci proceduru
tiikrat po sobé v disledku stejné chyby (vyhledejte pomoc v &asti Kontaktni informace spole¢nosti Dell).

CMOS checksum error (Chyba kontrolniho sou¢tu CMOS) — Mozna porucha zakladni desky nebo vybitd baterie RTC. Vymérite baterii (vyhledejte pomoc
v ¢asti Vyména baterie nebo Kontaktni informace spolec¢nosti Dell).

CPU fan failure (Porucha ventilatoru CPU) — Porucha ventilatoru procesoru. Namontujte ventilator procesoru (vice informaci v ¢asti Procesory).

Hard-disk drive read failure (Chyba ¢teni jednotky pevného disku) — Mozna porucha pevného disku béhem testu spousténi systému (vyhledejte pomoc
v ¢asti Kontaktni informace spolecnosti Dell).

Keyboard failure (Porucha klavesnice) — Porucha klavesnice nebo je uvolnény kabel klavesnice (vice informaci v ¢asti Potize s klavesnici).

No boot device ilable (Neni k dispozici Zadné spoustéci zaFizeni) — Pocita¢ nedokdze rozpoznat spoustéci zafizeni nebo oddil.

o Pokud je spoustécim zafizenim pevny disk, zkontrolujte, zda jsou k nému fadné pfipojeny kabely a zda je nastaven jako spoustéci zafizeni.
o Vstupte do programu nastaveni systému a zkontrolujte, zda jsou informace o pofadi spousténi spravné (informace o ziskani pfistupu a pouzivani
programu nastaveni systému naleznete v Prdvodci technologiemi Dell).
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No timer tick interrupt (Nedoslo k p¥eruseni &asovaée) — Cip na zékladni desce miize byt vadny nebo se jedné o poruchu zékladni desky (vyhledejte
pomoc v ¢asti Kontaktni informace spolecnosti Dell).

UPOZORNENIT - AUTODIAGNOSTICKY SYSTEM MONITOROVANI DISKU nahlasil, Ze parametr piekroéil normalni provozni rozsah. Spoleénost Dell
doporuéuje pravidelné zalohovat data. Parametr je mimo rozsah nebo nemusi indikovat potencialni problém pevného disku. — Chyba systému S.M.A.R.T,
mozna porucha pevného disku. Tuto funkci Ize povolit nebo zakazat v programu nastaveni systému (informace o ziskani pfistupu a pouzivani programu
nastaveni systému naleznete v Prévodci technologiemi Dell).

Pr@ivodce Fesenim potizi s hardwarem

Pokud nékteré zafizeni neenl' b&hem spudténi operacniho systému rozpoznano nebo je rozpoznano, ale neni spravné nakonfigurovano, mizete k odstranéni
nekompatibility pouZzit Pruvodce pfi potizich s hardwarem.

Windows Vista:

1. Klepnéte na tlacitko Start systému Windows Vista e a poté klepnéte na polozku Napovéda a podpora.

2. Do pole hledani zadejte vyraz poradce p#i potizich s hardwarem a stisknéte kldvesu <Enter>.

3. Ve vysledcich hledani vyberte moZnost, ktera nejlépe popisuje vas$ problém, a postupujte podle zbyvajicich krok{ pro Feseni potizi.
Windows XP:

1. Klepnéte na tladitko Start Napovéda a podpora.

2. Do pole hledani zadejte vyraz poradce pfi potizich s hardwarem a stisknéte kldvesu <Enter>.

3. V ¢asti Opravit problém klepnéte na polozku Poradce pFi potizich s hardwarem.

4. V seznamu Poradce pFi potizich s hardwarem vyberte moznost, kterd nejlépe odpovida vasemu problému, a klepnutim na tladitko Dal$i pokralujte
podle pfisluénych krok{ pro odstranéni problému.

Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics

& VAROVANI: PFed manipulaci uvniti poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s po&itaéem. Dal$i informace o pfedpisech naleznete na
domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na webu www.dell.com na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Kdy pouzit diagnosticky program Dell Diagnostics

Dojde-li k problém@im s poditatem, dfive nez budete kontaktovat odbornou pomoc spole¢nosti Dell, provedte kontrolni kroky uvedené v ¢asti Odstrafiovani
potiZi a poté spustte diagnosticky nastroj Dell Diagnostics.

Nastroj Dell Diagnostics spustte z pevného disku nebo z média Drivers and Utilities dodaného s pocitacem.

ﬂ POZNAMKA: Médium Drivers and Utilities (Ovladade a nastroje) je dopliikové a s timto poditaem nemuselo byt dodano.

4 POZNAMKA: Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics Ize pouzit pouze u po&itacd Dell.

Spusténi nastroje Dell Diagnostics z pevného disku

PFed spusténim nastroje Dell Diagnostics aktivujte program nastaveni systému (viz Prdvodce technologiemi Dell), zkontrolujte informace o konfiguraci pocitace a
ujistéte se, Ze zafizeni, které chcete testovat, je v programu Nastaveni systému zobrazeno a je aktivni.

Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics je umistén na samostatném oddilu diagnostického nastroje na pevném disku.

ﬂ POZNAMKA: Pokud poditat nezobrazuje na displeji zddny obraz, kontaktujte spole¢nost Dell (vice informaci v &asti Kontaktni informace spole¢nosti Dell).

1. Zkontrolujte, zda je poditac pfipojen k elektrické zasuvce a zda je tato zasuvka funkéni.
2. Zapnéte (nebo restartujte) pocitac.

3. Ihned po zobrazeni loga DELL stisknéte klavesu <F12>.

ﬂ POZNAMKA: Je-li kldvesa stisknuta deli dobu, mize dojit k poruée klavesnice. Chcete-li zabréanit potencidlni zadvadé kldvesnice, opakujte stisknuti
a uvolnéni kldvesy <F12> v pravidelnych intervalech, dokud se neobjevi nabidka spoustéciho zafizeni.
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Pokud cekéte pfilis dlouho a objevi se logo operaéniho systému, pockejte, dokud se nezobrazi plocha Microsoft Windows. Teprve poté vypnéte pocitac a
akci opakujte.

4. Pomoci $ipek nahoru a dold vyberte ze spoustéci nabidky polozku Diagnostics a poté stisknéte kldvesu <Enter>.

Pocita¢ spusti hodnoceni Pre-boot System Assessment (PSA), co? je série pocatecnich testd zakladni desky, kldvesnice, zobrazeni, paméti, pevného
disku atd.

Zodpovézte na vSechny otazky, které se zobrazi.

Pokud jsou zjistény néjaké poruchy, zapiste si chybovy kdd a prostudujte si ¢ast Kontaktni informace spolecnosti Dell.

Pokud diagnosticky program Pre-boot System Assessment probéhne Uspésné, zobrazi se zprava Booting Del | Diagnostic Wility Partition.
Press any key to continue. (Restartovani nastroje diagnostického programu Dell Diagnostics. Pokracujte stisknutim libovolné
klavesy) .

POZNAMKA: Jestlize se zobrazi zprava, ze nelze nalézt oddil s diagnostickymi néstroji, spustte nastroj Dell Diagnostics z média Drivers and Utilities
(vice informaci v ¢asti Spusténi nastroje Dell Diagnostics z média Drivers and Utilities (Ovladace a nastroje)).

5. Stisknutim libovolné klavesy spustite diagnosticky nastroj Dell Diagnostics z oddilu s diagnostickymi nastroji na pevném disku.

6. Stiskem klavesy <Tab> vyberte polozku Test Computer (Test politace) a stisknéte kldvesu <Enter>.

ﬂ POZNAMKA: Doporuéujeme zvolit moznost Test Computer, &imz spustite kompletni test poditace. Volbou Test Memory (Test paméti) se spusti
rozéifeny test paméti, jehoz dokonéeni miiZe trvat a? tficet minut nebo déle. Po dokonéeni testu si jeho vysledky poznamenejte a poté se stiskem
libovolného tladitka vratte do pfedchozi nabidky.

7. V hlavni nabidce diagnostického nastroje Dell Diagnostics vyberte levym tlacitkem mysi nebo stisknutim kldves <Tab> a <Enter> test, ktery chcete
spustit (vice informaci v ¢asti Hlavni nabidka diagnostického programu Dell Diagnostics).

[Ei POZNAMKA: Kéd chyby a popis problému si opiste (pfesné, jak jsou zobrazeny) a poté postupujte podle pokynd na obrazovce.

8. Jakmile jsou dokonéeny vSechny testy, zaviete testovaci okno, ¢imz se vratite do hlavni nabidky néastroje Dell Diagnostics.

9. Uzavfenim okna Hlavni nabidka ukoncete nastroj Dell Diagnostics a restartujte poditac.

Spusténi nastroje Dell Diagnostics z média Drivers and Utilities (Ovladace a nastroje)

PFed spusténim nastroje Dell Diagnostics aktivujte program nastaveni systému (viz Prvodce technologiemi Dell), zkontrolujte informace o konfiguraci pocitace a
ujistéte se, Ze zafizeni, které chcete testovat, je v programu Nastaveni systému zobrazeno a je aktivni.

1. Do optické jednotky vlozte médium Drivers and Utilities.
2. Restartujte pocitac.

3. Ihned po zobrazeni loga DELL stisknéte klavesu <F12>.

ﬂ POZNAMKA: Je-li kldvesa stisknuta delsi dobu, mliZe dojit k porue klavesnice. Chcete-li zabrénit potencilni zadvadé klavesnice, opakujte stisknuti
a uvolnéni kldvesy <F12> v pravidelnych intervalech, dokud se neobjevi nabidka spoustéciho zafizeni.

Pokud Cekéte pfilis dlouho a objevi se logo operaéniho systému, pockejte, dokud se nezobrazi plocha Microsoft Windows. Teprve poté vypnéte pocitac a
akci opakujte.

4. Po zobrazeni seznamu spoustéciho zafizeni pomoci $ipky nahoru nebo doll pfejdéte na polozku Onboard or USB CD-ROM Drive a pak stisknéte
klavesu <Enter>.

ﬂ POZNAMKA: Pomoci jednorazového spudténi systému se sekvence spudténi zméni pouze pro aktualni spuéténi. Po restartovani dojde ke spusténi
pocitace podle sekvence zadané v programu Nastaveni systému.

5. Stiskem libovolné kldvesy potvrdte, ze chcete spustit systém z disku CD/DVD.

Pokud ¢ekate pfilis dlouho a objevi se logo operaéniho systému, poc¢kejte, dokud se nezobrazi plocha Microsoft Windows. Teprve poté vypnéte pocitac a
akci opakujte.

6. Zadanim moznosti 1 spustte diagnosticky program 32 Bit Dell Diagnostics.

7. V nabidce diagnostického nastroje Dell Diagnostics zadejte moznost 1 a vyberte Dell 32-bit Diagnostics for Resource CD (grafické uzivatelské
rozhrani).

8. Stiskem klavesy <Tab> vyberte polozku Test Computer (Test poditace) a stisknéte kldvesu <Enter>.
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ﬂ POZNAMKA: Doporucujeme zvolit moznost Test Computer &imz spustite kompletni test poditace. Volbou Test Memory (Test paméti) se spusti
rozsifeny test paméti, jehoz dokonceni miize trvat a7 tficet minut nebo déle. Po dokondeni testu si jeho vysledky poznamenejte a poté se stiskem

libovolného tladitka vratte do pfedchozi nabidky.

9. V hlavni nabidce diagnostického nastroje Dell Diagnostics vyberte levym tladitkem mysi nebo stisknutim kldves <Tab> a <Enter> test, ktery chcete
spustit (vice informaci v ¢asti Hlavni nabidka diagnostického programu Dell Diagnostics).

ﬂ POZNAMKA: Kéd chyby a popis problému si opidte (pfesné, jak jsou zobrazeny) a poté postupujte podle pokyn na obrazovce.

10. Jakmile jsou dokonéeny véechny testy, zaviete testovaci okno, ¢imz se vratite do hlavni nabidky nastroje Dell Diagnostics.
11. Uzavrenim okna Hlavni nabidka ukoncete nastroj Dell Diagnostics a restartujte pocitac.

12. Médium Drivers and Utilities vyjméte z optické jednotky.

Hlavni nabidka diagnostického programu Dell Diagnostics

Po spus$téni nastroje Dell Diagnostics se zobrazi nasledujici nabidka:

Moznost Funkce

Test Memory (Test paméti) Spusténi samostatného testu paméti

Test Computer (Test pocitace) | Spusténi diagnostiky systému

Exit (Konec) Ukonceni diagnostiky systému

Stiskem klavesy <Tab> vyberte test, ktery hodlate spustit, a poté stisknéte klavesu <Enter>.

ﬂ POZNAMKA: Doporucujeme zvollt moznost Test Computer, ¢imZ spustite kompletni test pocitace. Volbou Test Memory (Test paméti) se spusti rozsifeny
test pametl jehoz dokonceni miize trvat az tficet minut nebo déle. Po dokondeni testu si jeho vysledky poznamenejte a poté se stiskem libovolného

tla¢itka vratte do této nabidky.

Po vybéru moznosti Test Computer se zobrazi tato nabidka:

Moznost Funkce

Expresni test | Provede rychly test zafizeni v pocitaci. Obvykle trvad 10 az 20 minut.

POZNAMKA: Expresni test nevy?aduje z vasi strany 2adny zasah. Tento test, ktery zvySuje pravdépodobnost rychlého vyhledéani problému,
je vhodné spustit nejdfive.

Podrobny test | Provede dlikladnou kontrolu zaFizeni v poditadi. Obvykle trvé jednu hodinu nebo vice.

POZNAMKA: Podrobny test opakované vy?aduje vase odpovédi na specifické otazky.

Vlastni test Pouzivé se ke zkousce konkrétniho zafizeni nebo k prizplisobeni spousténych testd.

Strom R Umozfiuje volit testy na zakladé ptiznakll poruch, které se v systému objevuji. Tato moznost obsahuje seznam nejéastéjsich piiznakd.
pfiznaku

ﬂ POZNAMKA: Doporuéujeme vam vybrat polozku Podrobny test a zafizeni v poéitadi diikladné zkontrolovat.

Pokud na problém narazite béhem testu, zobrazi se hlaseni s chybovym kédem a poplsem daného problemu Kéd chyby a popis problému si opiSte (pfesné,
jak jsou zobrazeny) a poté postupujte podle pokynd na obrazovce. Pokud problém nem{zZete vyiesit, obrafte se na spolecnost Dell (vice informaci v ¢asti

Kontaktni informace spole¢nosti Dell).

POZNAMKA: P¥i kontaktovani podpory spole¢nosti Dell méjte pfipraven servisni étitek. Servisni étitek vadeho poditate se nachazi v horni &sti obrazovky
pfi kazdém testu.

Nésledujici karty poskytuji dodate¢né informace pro testy spousténé pomoci moznosti Vlastni test a Strom pFiznak®:

Karta Funkce
Vysledky Zobrazuje vysledky testu a pripadné zji &téné chyby.
Chyby Zobrazi chybové podminky, chybové kdédy a popis daného problému.

Ndpovéda [Popisuje test a veSkeré pozadavky pro jeho spusténi.

Konfigurace | Zobrazi konfiguraci hardwaru pro vybrané zafizeni.
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Diagnosticky néstroj Dell Diagnostics zjisti konfiguraéni idaje pro véechna zafizeni ze systémového nastaveni, z paméti a z rliznych internich
S y P gt PP
testu, a zobrazi dané Udaje v seznamu zafizeni v levé ¢asti obrazovky.

POZNAMKA: V seznamu nemusi byt uvedeny nazvy viech soucasti nainstalovanych v poéitaci nebo viech k nému pfipojenych zafizeni.

Parametry | UmoZfiuje pfizplsobovat testy (je-li tato moznost k dispozici) zmé&nou nastaveni.

Odstranovani potizi
Pfi fedeni potizi s pocitatem postupujte podle té&chto zékladnich tipQ:

1 Pokud jste pfidali nebo odebrali soucast poditate predtim, nez se objevily potiZze, prostudujte si postupy pro instalaci a ujistéte se, Ze soucast byla
nainstalovana spravné.

1 Pokud periferni zafizeni nepracuje, zkontrolujte, zda je Fadné pfipojeno.

1 Pokud se na obrazovce zobrazi chybové hlaseni, zapiste si jeho pfesné znéni. Toto hlaéeni mlze pomoci pracovnikiim technické podpory diagnostikovat
problém a odstranit jej.

1 Pokud program zobrazi chybové hldseni, informujte se v dokumentaci k programu.

ﬂ POZNAMKA: Postupy uvedené v tomto dokumentu byly napsany pro vychozi zobrazeni systému Windows, takze nemusi odpovidat vasi situaci
v pfipadé, ze jste v pocitaci Dell pouzili klasické nastaveni systému Windows.

Potize s baterii

& VAROVANI: Je-li nova baterie nespravné nainstalovana, maze dojit k explozi této baterie. Baterii nahrazujte pouze stejnym nebo odpovidajicim
typem, ktery doporucuje vyrobce. VyFad'te pouzité baterie podle pokyni vyrobce.

/\ VAROVANI: PFed manipulaci uvnit¥ poéitaée si pfetéte bezpe€nostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o pfedpisech naleznete na
domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na webu www.dell.com na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Vyména baterie — Pokud jste opakované resetovali ¢as a datum po zapnuti pocitaée nebo pokud se béhem spousténi zobrazuje nespravny ¢as nebo datum,
vymeénte baterii (vice informaci v ¢asti Vyména baterie). Pokud baterie i naddle nepracuje spravné, kontaktujte spole¢nost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktni
informace spolecnosti Dell).

Potize s ovladacdi

/N VAROVANI: Pfed manipulaci uvnit poéitaée si pfeététe bezpe&nostni informace dodané s poéitaéem. Dals$i informace o pfedpisech naleznete na
domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na webu www.dell.com na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.
Zkontrolujte, zda systém Microsoft Windows rozpozna jednotku —

Windows Vista:

1 Klepnéte na tlacitko Start systému Windows Vista e a pak na polozku Poéitaé.
Windows XP:
1 Klepnéte na tladitko Start a pak klepnéte na polozku Poditac.

Pokud jednotka neni zobrazena, provedte celkovou kontrolu pomoci antivirového programu a odstrarite pfipadné viry. Viry mohou nékdy zabranit systému
Windows v rozpoznani jednotky.

Otestujte jednotku —

1 Vlozte jiny disk a eliminujte tak moznost, ze plvodni disk je vadny.
1 VloZte spoustéci disk a restartujte pocitac.

Vy¢istéte jednotku nebo disk — Pokyny naleznete v Prdvodci technologiemi Dell.

Zkontrolujte pFipojeni kabeld

Spustte préivodce Fe$enim potizi s hardwarem — Vice informaci v &sti Priivodce fedenim potizi s hardwarem.

Spust'te diagnosticky nastroj Dell Diagnostics — Vice informaci v &asti Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics.
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PotiZe s optickou jednotkou

[E4 POZNAMKA: Vibrace vysokorychlostni optické jednotky jsou normélini a mohou zplisobit hluk, ktery nesignalizuje zadnou zavadu média.

4 POZNAMKA: ProtoZe se pouzivaji rizné svétové oblasti a rizné forméty diskd, nemusi byt viechny disky DVD spustitelné ve viech jednotkach DVD.

Nastaveni ovladace hlasitosti systému Windows —

1 Klepnéte na ikonu v pravém dolnim rohu obrazovky.
1 Ovéfte, zda je zapnuta hlasitost klepnutim na posuvnik a jeho pfetazenim.
1 Ovérte, ze zvuk neni vypnuty klepnutim na vSechna zaskrtavaci pole, kterd jsou zaskrtnuta.

Zkontrolujte reproduktory a subwoofer — Vice informaci v ¢asti Potize se zvukem a reproduktory.

PotiZe se zapisem v optické jednotce

Uzaviete véechny ostatni programy — Opticka jednotka musi ziskavat plynuly proud dat béhem procesu zapisu. Pokud bude proud dat prerusen, dojde
k chybé. Pfed zadpisem v optické jednotce zkuste uzavfit vSechny programy.

PFed zapisem na disk vypnéte Gsporny reZim systému Windows — Vyhledejte informace v Privodci technologiemi Dell nebo vyhledejte kli¢ové slovo standby
v nastroji Napovéda a podpora systému Windows, které zobrazi informace o rezimech spravy napajeni.

Potize s jednotkou pevného disku

Spustte nastroj Kontrola disku —

Windows Vista:

Klepnéte na tlacitko Start a a pak na polozku Poditac€.
Pravym tlacitkem mysi klepnéte na polozku Mistni jednotka (C:).
Klepnéte na polozky Vlastnosti—> Nastroje Zkontrolovat nyni.

wN ke

MU Ze se zobrazit okno Rizeni uZivatelskych Gété. Pokud jste k poéitadi prihlaSeni jako spravce, klepnéte na tladitko Pokragovat, jinak se obrafte na
spravce, aby proved| pozadovanou akci.

4. Postupujte podle pokyn{ na obrazovce.

Windows XP:
1. Klepnéte na tlacitko Start a pak klepnéte na polozku Pocitaé.
2. Pravym tlacitkem mysi klepnéte na polozku Mistni jednotka (C:).
3. Klepnéte na polozky Vlastnosti— Nastroje Zkontrolovat nyni.
4. Klepnéte na moznost Vyhledat a pokusit se obnovit vadné sektory a pak klepnéte na tladitko Start.

PotiZze s e-mailem a Internetem

& VAROVANI: PFed manipulaci uvniti poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s po&itaéem. Dal$i informace o pFedpisech naleznete na
domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na webu www.dell.com na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬂ POZNAMKA: Nepfipojujte telefonicky kabel do konektoru sitového adaptéru (obrazky identifikujici konektory ve vadem poéitadi naleznete v Stru¢né
referencni pfirucce pro instalaci a nastaveni).
Zkontrolujte nastaveni zabezpedeni v aplikaci Microsoft Outlook Express — Pokud nem{Zete otevirat pfilohy e-mailovych zprév:

1. V aplikaci Outlook Express klepnéte na polozky Nastroje Moznosti Zabezpeceni.
2. Klepnéte na tlacitko Nepovolovat pFilohy a zruste zaskrtnuti podle potieby.

Zkontrolujte, zda jste pFipojeni k Internetu — Ujistéte se, Zze mate predplatné od poskytovatele pfipojeni k Internetu. Po otevfeni aplikace Outlook Express
klepnéte na tlacitko Soubor. Pokud se vedle moznosti Pracovat offline zobrazi symbol zaskrtnuti, klepnéte na néj a pfipojte se k Internetu. Ndpovédu ziskate
u svého poskytovatele pfipojeni k Internetu.

Chybové zpravy



& VAROVANI: PFed manipulaci uvniti poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s po&itaéem. Dal$i informace o pfedpisech naleznete na
domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na webu www.dell.com na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pokud zobrazené hlaseni neni uvedeno, informujte se v dokumentaci dodané k operac¢nimu systému nebo programu, ktery v pocitaci pracoval pfi zobrazeni
hlaseni.

A filename cannot contain any of the following characters: \ / : * ? (Nazev souboru nesmi obsahovat tyto znaky: \ / : ¥ ?) 2< > | — Nepouzivejte tyto
znaky v nazvu souboru.

A required .DLL file was not found (Nebyla nalezena pozadovana knihovna DLL) — Program, ktery se pokous$ite otevfit, postrada dlleZity soubor.
Odeberte a poté znovu nainstalujte program.

Windows Vista:

Klepnéte na tladitko Start a — Ovladaci panely— Programy—> Programy a funkce.
Vyberte program, ktery chcete odebrat.

Klepnéte na moznost Odinstalovat.

Vyhledejte pokyny k instalaci v dokumentaci k programu.

hronR

Windows XP:

Klepnéte na tlacitko Start— Ovladaci panely— Pfidat nebo odebrat programy— Programy a funkce.
Vyberte program, ktery chcete odebrat.

Klepnéte na moznost Odinstalovat.

Vyhledejte pokyny k instalaci v dokumentaci k programu.

PoNPE

drive letter :\ is not accessible. The device is not ready (Jednotka x:\ neni pFistupna. ZaFizeni neni pFipraveno) — Jednotka nemiZe nadist disk. Vlozte
disk do jednotky a zkuste to znovu.

Insert bootable media (Vlozte spoustéci médium) — Viozte spoustéci disk CD nebo DVD.

Not enough memory or resources. Close some programs and try again (Nedostatek paméti nebo prostfedkil. Ukonéete nékteré programy a zkuste to
znovu.) — Uzavfete vSechna okna a oteviete program, ktery chcete pouzit. V nékterych pfipadech budete muset restartovat pocitac a obnovit systémové
zdroje. V takovém pfipadé spustte program, ktery chcete pouzit jako prvni.

Operating system not found (Nebyl nalezen operaéni systém) — Kontaktujte spole¢nost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktni informace spolecnosti Dell).

Potize se zafizenim IEEE 1394

& VAROVANI: PFed manipulaci uvnit¥ poéitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o pFedpisech naleznete na
domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na webu www.dell.com na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬂ POZNAMKA: Poditad podporuje pouze standard IEEE 1394a.

Zkontrolujte, zda je kabel zaFizeni IEEE 1394 Fadné pFipojen do zaFizeni a do konektoru v pocitaéi.
Zkontrolujte, zda je zafizeni IEEE 1394 rozpoznano v systému Windows. —

Windows Vista:

1. Klepnéte na tladitko Start a — Ovladaci panely— Hardware a zvuk.
2. Klepnéte na tladitko Spravce zafizeni.

Windows XP:

1. Klepnéte na tlacitko Start a pak klepnéte na polozku Ovladaci panely.
2. V poloZce Vybrat kategorii klepnéte na tlacitko Vykon a adrzba Poéita€ Viastnosti poéitaéeHardware Spravce zafizeni.

Pokud je zafizeni IEEE 1394 uvedeno v seznamu, systém Windows jej rozpozna.

Pokud mate potize se zafFizenim Dell IEEE 1394 — Kontaktujte spolec¢nost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktni informace spolecnosti Dell).

Pokud mate potize se zaFizenim IEEE 1394, které nepochazi od spoleénosti Dell — Kontaktujte vyrobce zafizeni IEEE 1394.
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Potize s klavesnici

/\ VAROVANI: PFed manipulaci uvnit¥ poéitaée si pfeététe bezpe€nostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o pfedpisech naleznete na
domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na webu www.dell.com na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Zkontrolujte pFipojeni kabelu klavesnice —

1 Zkontrolujte, zda je kabel klavesnice pevné pfipojen k pocitaci.

1 Vypnéte pocitac (vice informaci v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace), pfipojte znovu kabel klavesnice, jak je zobrazeno ve schématu zapojeni
pocitade, a pak poditac restartujte.

1 Zkontrolujte, zda kabel neni poskozeny nebo roztfepen, a pak zkontrolujte konektory kabelu, zda nemaji ohnuté nebo prasklé koliky. Narovnejte
vSechny ohnuté koliky.

1 Odpojte stavajici prodluzovaci kabely kladvesnice a pfipojte kladvesnici pfimo k pocitaci.

Otestujte klavesnici — Pfipojte fadné fungujici klavesnici k poditadi a pak ji vyzkousejte.

Spustte privodce FeSenim potizi s hardwarem — Vice informaci v &sti Priivodce fedenim potizi s hardwarem.

Zablokovani a problémy se softwarem

/\ VAROVANI: PFed manipulaci uvnit¥ poéitaée si pfeététe bezpe€nostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o pfedpisech naleznete na
domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na webu www.dell.com na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pocitac nelze spustit
Ovéfte stav diagnostickych kontrolek — Vice informaci v ¢asti Diagnostické kontrolky.

Zkontrolujte, zda je napajeci adaptér Fadné pripojen k poditadi a k elektrické zasuvce.
Pocitac¢ pFestal reagovat

(=) UPOZORNENI: Pokud Fadné nevypnete operaéni systém, mize dojit ke ztraté dat.

Vypnéte poéitaé — Pokud neni mozné ziskat odezvu stisknutim klavesy na klavesnici nebo pohybem mysi, stisknéte a podrzte tlacitko napajeni alespon 8 az
10 sekund (nez se poditac vypne) a pak restartujte pocitac.

Program pfestal reagovat

Ukonéete program —

1. Stisknéte soufasné kombinaci klaves <Ctrl> <Shift> <Esc> a zpfistupnéte Spravce uloh.
2. Klepnéte na kartu Aplikace.

3. Klepnutim vyberte program, ktery prestal reagovat.

4. Klepnéte na tladitko Ukongit Glohu.

Opakované zhrouceni programu

4 POZNAMKA: Vétsina softwaru se dodavé s pokyny pro instalaci v dokumentaci nebo na disku CD & DVD.

Zkontrolujte dokumentaci k softwaru. — V pfipadé potfeby software odinstalujte a znovu nainstalujte.

Program je urcen pro starsi verzi operacniho systému Windows

Spustte Préivodce ovéienim kompatibility program@ —

Windows Vista:
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Priivodce ovéFenim kompatibility programd nakonfiguruje program tak, aby jej bylo mozné spustit v prostiedi, které je podobné prostfedi operaénich systémi
jinych nez Windows Vista.

1. Klepnéte na polozky Start e — Ovladaci panely— Programy— S touto verzi systému Windows pouzivat starsi program.
2. Na uvodni obrazovce klepnéte na tladitko Dalsi.
3. Postupujte podle pokyn(l na obrazovce.

Windows XP:

Priivodce nastavenim kompatibility programu nakonfiguruje program tak, aby jej bylo mozné spustit v prostiedi, které je podobné prostfedi operacnich
systém{ jinych nez Windows XP.

1. Klepnéte na polozky Start— VSechny programy PFislu§enstvi— Priivodce kompatibilitou programéi— Dalsi.
2. Postupujte podle pokyn{ na obrazovce.

Zobrazi se modra obrazovka

Vypnéte pocita¢ — Pokud neni mozné ziskat odezvu stisknutim kldvesy na klavesnici nebo pohybem mysi, stisknéte a podrzte tlaCitko napajeni alespon 8 az
10 sekund (nez se pocitac vypne) a pak restartujte pocitac.

Jiné problémy se softwarem

Pokyny pro odstrané&ni problémi vyhledejte v dokumentaci k softwaru nebo se obrat'te na vyrobce softwaru —

1 Presvédcte se, zda je program kompatibilni s opera¢nim systémem nainstalovanym v poditadi.

1 Presvédcte se, zda poditac splfiuje minimalni pozadavky na hardware, ktery je nezbytny pro spusténi softwaru. Dal$i informace najdete v dokumentaci
k softwaru.

1 Presvédc(te se, zda je program fadné nainsEanva’n a nakonfigurovan.

1 Ovéfte, zda nedochdzi ke konfliktu ovladacu zafizeni s programem.

1V pfipadé potfeby software odinstalujte a znovu nainstalujte.

Ihned zazalohujte soubory
Pevny disk, disky CD nebo DVD provéite antivirovym softwarem.

UloZte a zavFete vSechny oteviené soubory, ukoncete vSechny spusténé programy a vypnéte pocitac prostfednictvim nabidky Start
Potize s pameti

& VAROVANI: Pied manipulaci uvnitf pocitace si prectéte bezpeénostni informace dodané s poditaéem. Dalsi informace o pfedpisech naleznete na
domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na webu www.dell.com na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pokud se zobrazi hlaseni o nedostatku paméti —

1 UloZte a uzaviete vechny otevfené soubory a ukonlete vSechny nepouZivané otevfené programy a ovéfte, zda se tim problém odstrani.

1V dokumentaci k softwaru se informujte o minimalnich pozadavcich na opera¢ni pamét. V pfipadé potfeby nainstalujte dodateénou pamét (vice informaci
v ¢asti Systémova game t).

1 Znovu usadte pamétové moduly (vice informaci v ¢asti Systémova pamét), abyste zajistili Uspésné navazani komunikace mezi po&itatem a paméti.

1 Spustte diagnosticky program Dell Diagnostics (vice informaci v ¢asti Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics).

Pokud se setkate s dal$imi potizemi s paméti —

1 Znovu usadte pametove moduly (vice informaci v &asti Systémova pamét), abyste ZaJIStI|I Uspésné navazani komunikace mezi pocitatem a paméti.

1 Postupune podle pokynl k instalaci paméti (vice informaci v ¢asti Systémova pamét).

1 Ovéfte, Ze pouzité pamétové moduly jsou pocitatem podporovany. Dalsi informace o typu pamétovych moduld podporovanych poditatem naleznete
v &asti Systémova pamét.

1 Spustte diagnosticky program Dell Diagnostics (vice informaci v &asti Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics).

Potize s mysi

& VAROVANI: P¥ed manipulaci uvnitf poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o pfedpisech naleznete na
domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na webu www.dell.com na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Zkontrolujte kabel mysi —

1 Zkontrolujte, zda kabel neni poskozeny nebo roztfepen, a pak zkontrolujte konektory kabelu, zda nemaji ohnuté nebo prasklé koliky. Narovnejte
vSechny ohnuté koliky.

1 Odpojte stavajici prodluzovaci kabely mysi a pfipojte mys pfimo k pocitaci.

1 Ovéfte, zda je kabel mysi pFipojen zplisobem popsanym ve schématu zapojeni poditace.
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Restartujte poditaé —

1. Soucasnym stisknutim klaves <Ctrl> a <Esc> zobrazte nabidku Start.

2. Stisknéte tladitko <u>, stisknéte klavesy se $ipkami nahoru a dolll a vyberte polozku Vypnout nebo Vypnout poéitaé a pak stisknéte kldvesu <Enter>.
3. Po vypnuti poditade pripojte kabel mysi zptisobem popsanym ve schématu zapojeni pocitace.

4. Zapnéte pocitac.

Otestujte my$ — Pfipojte Fadné fungujici mys k poditaci a pak ji vyzkousejte.

Zkontrolujte nastaveni mysi —

Windows Vista:

1. Klepnéte na tladitko Start e — Ovladaci panely— Hardware a zvuk— MysS.
2. Upravte nastaveni podle potieby.

Windows XP

1. Klepnéte na tladitko Start— Ovladaci panely Mys.
2. Upravte nastaveni podle potfeby.

Znovu nainstalujte ovlada& mysi — Pokyny pro ruéni instalaci ovladade zafizeni naleznete v Prdvodci technologiemi Dell.

Spustte préivodce Fesenim potizi s hardwarem — Vice informaci v ¢asti Priivodce feenim potizi s hardwarem.

Potize se siti

& VAROVANI: Pfed manipulaci uvnit¥ poéitade si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o pFedpisech naleznete na
domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na webu www.dell.com na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Zkontrolujte konektor sitového kabelu — Zkontrolujte, zda je sitovy kabel pevné zasunut do konektoru na zadni strané pocitace a do konektoru sitové
zasuvky.

Zkontrolujte, zda sviti kontrolka sité& na zadni strané poéitaée — Pokud kontrolka integrity pfipojeni nesviti, nedochazi k 2adné sitové komunikaci. Vymérite
sitovy kabel.

Restartujte poéita€ a pfihlaste se znovu k siti

Zkontrolujte nastaveni sité — Kontaktujte spravce sité nebo osobu, ktera sit nastavila a ovéfte si, Ze nastaveni sité jsou spravna a Ze sit Fadné pracuje.

Spustte privodce FeSenim potizi s hardwarem — Vice informaci v &sti Priivodce fedenim potizi s hardwarem.

Potize s napajenim
& VAROVANI: Pied manipulaci uvniti poéitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o pfedpisech naleznete na

domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na webu www.dell.com na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pokud kontrolka napajeni sviti zelené a poéitaé nereaguje — Vice informaci v ¢asti Diagnostické kontrolky.

Pokud kontrolka napajeni problikava zelené — Poditac je v isporném rezimu. Stisknéte klavesu na klavesnici, pohnéte mysi nebo stisknéte tladitko napajeni
a pokracujte v normalni praci s pocitacem.

Pokud kontrolka napajeni nesviti — Pocitac se vypnul nebo neni napajen.

Radné pfipojte napéjeci kabel do konektoru na zadni strané poditace i do sitové zasuvky ve zdi.

Vyfad'te z okruhu ochranna (jistici) zafizeni, prodluzovaci napajeci, a dalsi ochrannd napajeci zafizeni a ovéfte, Ze bez nich pocitac fadné pracuje.
Zkontrolujte, zda jsou pouzivané napdjeci rozdvojky pfipojeny do elektrické zdsuvky a zda je rozdvojka zapnuta.

Zkontrolujte, zda rddné pracuje elektrickad zasuvka tak, Ze do ni pfipoiite jiné zafizeni, napfiklad lampu.



1 Zkontrolujte, zda jsou hlavni napdjeci kabel a panel ovlddaciho panelu Fadné pfipojeny k zékladni desce.

Pokud kontrolka napajeni problikava oranzZové — Pocitac je napajen, ale vyskytuje se vnitfni problém s napajenim.

Zkontrolujte, zda jsou vSechny soucasti a kabely fadné a pevné pfipojeny k zakladni desce.

Pokud kontrolka napajeni sviti oranzové — Zafizeni mize byt vadné nebo nespravné nainstalované.

1 Vyjméte a znovu nainstalujte vdechny pamétové moduly (vice informaci v &asti Systémova pamét).
1 Vyjméte a znovu nainstalujte vSechny rozsifujici karty, vCetné grafickych karet (vice informaci v ¢asti Rozsifujici karty).

Odstraiite zdroje pFipadného ruseni — Nékteré priklady zdrojl rugeni:

1 Napajeci prodluzovaci kabely, prodluzovaci kabely kldvesnice a prodluzovaci kabely mysi
1 PFilis mnoho zafizeni pfipojenych k jedné napajeci rozdvojce
1 Neékolik napajecich rozdvojek pfipojenych do stejné elektrické zasuvky

Potize s tiskarnou

/\ VAROVANI: PFed manipulaci uvnit¥ poéitaée si pfeététe bezpe€nostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o pfedpisech naleznete na
domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na webu www.dell.com na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬂ POZNAMKA: Pokud potiebujete technickou pomoc s tiskarnou, kontaktujte jejiho vyrobce.

Informujte se v dokumentaci k tiskarné — Informace o feSeni potizi a nastaveni naleznete v dokumentaci k tiskarné.
Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta

Zkontrolujte pFipojeni kabel@ tiskarny —

1 Informace o feeni potizi s pfipojenim kabell naleznete v dokumentaci k tiskarné.
1 Zkontrolujte, zda jsou kabely tiskarny radné pripojeny k tiskarné a pocitaci.

Otestujte elektrickou zasuvku — Zkontrolujte, zda Fadné pracuje elektricka zasuvka tak, ze do ni pfipojite jiné zafizeni, napfiklad lampu.

OvéFte si, zda je tiskarna r

poznana systé Wind -

Windows Vista:

Klepnéte na tlacitko Start a — Ovladaci panely— Hardware a zvuk— Tiskarna.

1.
2. Pokud je tiskdrna uvedena v seznamu, pravym tlacitkem klepnéte na ikonu tiskarny.
3. Klepnéte na tladitko Vlastnosti a na polozku Porty.
4. Upravte nastaveni podle potfeby.
Windows XP:

1. Klepnéte na tladitko Start Ovladaci panely Tiskarny a dals$i hardware Zobrazit nainstalované tiskarny nebo faxové tiskarny.

2. Pokud je tiskarna uvedena v seznamu, pravym tladitkem klepnéte na ikonu tiskarny.

3. Klepnéte na tladitko Vlastnosti Porty. V pfipadé paralelni tiskarny zkontrolujte, zda je v nabidce Tisknout do nasledujicich portéi: nastavena moznost
LPT1 (Port tiskarny). V pripadé tiskarny USB zkontrolujte, zda je v nabidce Tisknout do nasledujicich porté: nastavena moznost USB.

Znovu nainstalujte ovliadaé tiskarny — Informace o preinstalaci ovliadace tiskarny naleznete v dokumentaci tiskarny.

Potize se skenerem

& VAROVANI: PFed manipulaci uvniti poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s po&itaéem. Dal$i informace o pfedpisech naleznete na
domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na webu www.dell.com na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬂ POZNAMKA: Pokud potfebujete technickou pomoc se skenerem, kontaktujte jeho vyrobce.

Informujte se v dokumentaci ke skeneru — Informace o fesSeni potizi a nastaveni naleznete v dokumentaci ke skeneru.

Odemknéte skener — Zkontrolujte, zda je skener odemdcen (pokud ma skener pojistny zamek nebo tladitko).
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Restartujte pocita¢ a znovu vyzkousejte skener
Zkontrolujte pFipojeni kabel& —

1 Informace o pfipojeni kabelu naleznete v dokumentaci ke skeneru.
1 Zkontrolujte, zda jsou kabely skeneru fadné pfipojeny k tiskarné a poditaci.

Ovérte si, zda je skener rozpoznan systémem Windows —

Windows Vista:

1. Klepnéte na tladitko Start a — Ovladaci panely— Hardware a zvuk— Skenery a fotoaparaty.
2. Pokud je skener uveden v seznamu, systém Windows jej rozpoznal.

Windows XP:

1. Klepnéte na tladitko Start— Ovladaci panely— Tiskarny a dal$i hardware— Skenery a fotoaparaty.
2. Pokud je skener uveden v seznamu, systém Windows jej rozpoznal.

Znovu nainstalujte ovlada€ skeneru — Dal$i pokyny najdete v dokumentaci ke skeneru.

Potize se zvukem a reproduktory

& VAROVANI: Pfed manipulaci uvniti poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o pFedpisech naleznete na
domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na webu www.dell.com na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Z reproduktorl nevychazi zadny zvuk

Zkontrolujte, zda je zapnuty subwoofer a reproduktory — Zkontrolujte schéma pfipojeni dodané k reproduktorlim. Pokud jsou reproduktory opatifeny
ovladacem hlasitosti, nastavte hlasitost, basy nebo vysky a eliminujte pfipadné zkresleni.

Nastaveni ovladace hlasitosti systému Windows — Klepnéte na ikonu reproduktoru v pravém dolnim rohu obrazovky. Zkontrolujte, zda je hlasitost zapnuta
a zda zvuk neni vypnuty.

Odpojte sluchatka z konektoru sluchatek. — Zvuk reproduktord se automaticky vypne, kdy? jsou ke konektoru na prednim panelu poéitade pfipojena
sluchatka.

Otestujte elektrickou zasuvku — Zkontrolujte, zda Fadné pracuje elektricka zasuvka tak, ze do ni pfipojite jiné zafizeni, napfiklad lampu.

Eliminujte mozné ruseni — Vypnéte blizké ventilatory, zafivky nebo halogenové svitilny a zkontrolujte, zda nezplsobuji ruseni.

Spustte diagnostiku reproduktoru

Znovu nainstalujte ovladaé zvuku — Ve Struéné referencni pfirucce pro instalaci a nastaveni poditace vyhledejte pokyny pro pfeinstalaci opera¢niho systému.

Spustte préivodce Fesenim potizi s hardwarem — Vice informaci v &asti Priivodce feenim potizi s hardwarem.

Ze sluchatek nevychazi zadny zvuk

Zkontrolujte pFipojeni kabelu sluchatek — Zkontrolujte, zda je kabel sluchatek pevné pfipojen ke konektoru sluchatek (obrazky identifikujici konektory ve
vasem pocitaci naleznete ve Strucné referencni prirucce pro instalaci a nastavent).

Nastaveni ovladade hlasitosti systému Windows — Klepnéte na ikonu reproduktoru v pravém dolnim rohu obrazovky. Zkontrolujte, zda je hlasitost zapnuta
a zda zvuk neni vypnuty.



PotiZze s videem a monitorem

& VAROVANI: Pied manipulaci uvnitf pocitace si prectéte bezpeénostni informace dodané s poditaéem. Dalsi informace o pfedpisech naleznete na
domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na webu www.dell.com na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

UPOZORNENI: Pokud byl potita¢ dodan s nainstalovanou grafickou kartou a instalujete dal$i grafickou kartu, neni vyjmuti té plvodni nutné; karta se
vyzaduje pro Ucely feSeni potizi. Pokud kartu vyjmete, uloZte ji na bezpe¢ném misté. Informace o grafické karté naleznete na webu support.dell.com.

Obrazovka nic nezobrazuje

4 POZNAMKA: Postupy feseni potizi naleznete v dokumentaci k monitoru.

Obraz na obrazovce se obtizné ¢te

Zkontrolujte pFipojeni kabelu monitoru —

Zkontrolujte, zda je kabel monitoru pfipojen ke spravné grafické karté (v pfipadé konfigurace se dvéma grafickymi kartami).
Pokud pouzivate volitelny adaptér DVI-VGA, zkontrolujte, zda je Fadné pfipojen ke grafické karté a monitoru.

Ovétte si, zda je kabel monitoru pfipojen zplisobem popsanym ve schématu zapojeni pocitace.

Odpojte stavajici prodluzovaci kabely monitoru a pfipojte monitor pfimo k pocitadi.

Zaménte napajeci kabely monitoru a pocitae a ovérte si, zda néktery z nich neni poskozeny.

Zkontrolujte, zda néktery z konektorl nema ohnuté nebo prasklé koliky (u kabell monitor(l je normalni, ze nékteré koliky chybi).

Zkontrolujte kontrolku napajeni monitoru —

1 Pokud kontrolka napajeni sviti nebo problikava, monitor je napajen.
1 Pokud kontrolka napajeni nesviti, pevné stisknéte tladitko napajeni a ujistéte se, Ze je monitor zapnuty.
1 Pokud kontrolka napajeni problikava, stisknéte kldvesu na klavesnici anebo posurite mys$ a pokracujte v normailni praci.

Otestujte elektrickou zasuvku — Zkontrolujte, zda fadné pracuje elektrickd zasuvka tak, ze do ni pfipojite jiné zafizeni, napfiklad lampu.

Ovéfte stav diagnostickych kontrolek — Vice informaci v ¢asti Diagnostické kontrolky.

Zkontrolujte nastaveni monitoru — Informujte se v dokumentaci k monitoru, kde jsou uvedeny pokyny pro nastaveni kontrastu a jasu, odmagnetovani
monitoru a spusténi autodiagnostického testu monitoru.

PFesufite subwoofer mimo monitor — Pokud je reproduktorovy systém vybaven subwooferem, zkontrolujte, zda je umistén alesporn 60 cm (2 stopy) od
monitoru.

PFesurite monitor mimo externi zdroje napa]enl - Ventllatory, zafivky nebo halogenové svitilny a dal$i elektricka zafizeni mohou zplsobit roztfeseni obrazu.
Vypnéte blizké zafizeni a zkontrolujte tak, zda zpdsobuji ruseni.

Otoéte monitor a eliminujte osinéni sluncem a mozné ruseni
Nastavte parametry zobrazovaciho zafizeni systému Windows —

Windows Vista:

1. Klepnéte na tladitko Start a — Klepnéte na tladitko— Hardware a zvuk— PFizplsobit— Nastaveni zobrazeni.
2. Nastavte Rozli$eni a Nastaveni barev podle potfeby.

Windows XP:

1. Klepnéte na tladitko Start Ovladaci panely VVzhled a motivy.
2. Klepnéte na plochu, kterou chcete zménit, nebo klepnéte na ikonu Zobrazeni.
3. Zzkuste rlizna nastaveni u polozek Kvalita barev a RozliSeni obrazovky.

Kvalita 3D obrazu je nizka

Zkontrolujte pFipojeni napajeciho kabelu grafické karty — Zkontrolujte, zda je napajeci kabel grafické karty fadné ke karté pfipojen.



Zkontrolujte nastaveni monitoru — Informujte se v dokumentaci k monitoru, kde jsou uvedeny pokyny pro nastaveni kontrastu a jasu, odmagnetovani
monitoru a spu$téni autodiagnostického testu monitoru.

Technicka aktualizacni sluzba spolecnosti Dell

Technicka aktualizaénﬁl’ sluzba spolec¢nosti Dell poskytuje aktivni upozorfiovéni e-mailem na aktualizace softwaru a hardwaru pro vas podita. Tato sluzba je
bezplatna a lze pfizpusobit jeji obsah, format a frekvenci dorucovani upozornéni.

Chcete-li se k odbéru oznameni pfihlasit, pfejdéte na web support.dell.com/technicalupdate.

Zpét na stranku s obsahem
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